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A) UVOD

Program rada s financijskim planom Turisti¢ke zajednice Grada Novalje za 2026. godinu izraden
je u skladu s vaZzeé¢im zakonskim i strateSkim okvirima, prvenstveno Zakonom o turistickim
zajednicama i promicanju hrvatskog turizma, Strategijom razvoja turizma Grada Novalje do
2030. godine te Planom upravljanja destinacijom Novalja. Ovaj dokument predstavlja temeljni
planski akt kojim se definiraju ciljevi, aktivnosti i financijski okviri za daljnji razvoj turizma na
podru¢ju Grada Novalje u uvjetima sve izraZzenijih globalnih, gospodarskih i drustvenih
promjena.

Turisti¢ka godina koja je iza nas potvrduje nastavak pozitivnih turisti¢kih kretanja, ali istodobno
jasno ukazuje na potrebu pravodobne i promislijene prilagodbe novim okolnostima
obiljeZzenima inflacijskim pritiscima, promjenama u ponasanju turista, poreznim reformama te
rastucim zahtjevima za odrzivim, odgovornim i planskim upravljanjem destinacijom. U takvom
okruzenju Novalja se postupno, ali odlu¢no pozicionira kao destinacija koja nadilazi okvir
iskljucivo ljetnog turizma, s jasnim naglaskom na razvoj cjelogodisnje ponude, jacanje pred i
posezone te kontinuirano podizanje ukupne kvalitete turistickog proizvoda.

Program rada za 2026. godinu usmjeren je na sustavno unaprjedenje odrzivosti, konkurentnosti
i otpornosti destinacije kroz razvoj novih i nadogradnju postojeéih turistickih proizvoda,
snazniju i ciljaniju promociju destinacijskog brenda, kontinuirano ulaganje u dogadanja, sport,
kulturu i gastronomiju te jacanje medusobne suradnje svih dionika u turizmu. Poseban naglasak
stavljen je na stratesko upravljanje destinacijom, mjerenje ucinkovitosti promotivnih aktivnosti
te dosljednu provedbu smjernica definiranih komunikacijskom i brend strategijom Grada
Novalje.

VaZan segment Programa rada odnosi se na poticanje partnerstva izmedu javnog i privatnog
sektora, ukljuCivanje lokalne zajednice u kreiranje turisticke ponude te ocuvanje prostora,
identiteta i autenti¢nih vrijednosti destinacije. Razvoj turizma promatra se kao dugorocan
proces koji mora biti uravnoteZen s potrebama stanovnika, zastitom prirodnih resursa i
podizanjem kvalitete Zivota na podrucju Grada Novalje.

Planirani prihodi i rashodi u ovom Programu rada realno su i odgovorno procijenjeni na temelju
ostvarenih rezultata prethodnih godina, ocekivanih trendova turistickog prometa te zakonskih
i fiskalnih promjena koje stupaju na snagu. Njihova je svrha osigurati stabilno, transparentno i
ucinkovito financiranje aktivnosti koje doprinose dugoro¢nom razvoju turizma, jacanju
prepoznatljivosti destinacije i stvaranju dodane vrijednosti za posjetitelje i lokalno
gospodarstvo.

Provedbom Programa rada s financijskim planom za 2026. godinu Turisticka zajednica Grada
Novalje nastavit ¢e aktivno i odgovorno upravljati razvojem destinacije, s ciliem pozicioniranja
Novalje kao prepoznatljive, odrZive i cjelogodisnje turisti¢ke destinacije koja uspjeSno odgovara
na suvremene turisticke izazove i oCekivanja trzista.
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B) PLANIRANI PRIHOD|

1. IZVORNI PRIHODI

lzvorni prihodi Zajednice su turisticka pristojba i turisticka ¢lanarina pri ¢emu je
turisticka pristojba najizdasniji izvor iz kojeg se u redovnim godinama ostvarivalo vise od 80%
njenih ukupnih prihoda. Manji dio ukupnih prihoda Cine prihodi iz proracuna Grada Novalje,
zatim prihodi od drugih aktivnosti (potpore iz viSeg ustroja TZ - Zupanijska i Hrvatska TZ), prihodi
iz fondova, te ostali prihodi (kamate po videnju na sredstva na poslovnom racunu, refundacije
idr.).

1.1.  PRIHODI OD TURISTICKE PRISTOJBE

Prema Zakonu o turisti¢koj pristojbi (NN 52/19) koji je na snazi od 01.01.2020. od
ukupno uplacene turisticke pristojbe najprije se odvaja 1% za Hrvatski Crveni kriz, na posebne
ratune HTZ-a odvaja se 3,5% za razvojne projekte i programe kreiranja novih turistickih
proizvoda na turisticki nedovoljno razvijenim podrucjima (Fond za turisticki nedovoljno
razvijena podrucja i kontinent), te 2% za projekte i programe udruzenih turistickih zajednica
(Fond za udruzene turisticke zajednice).

Od preostalih 93,5% sredstava 15% pripada TZ Licko - senjske Zupanije i 20% HTZ-u. TZ grada
pripada 65% sredstava, a od toga se 30% automatski rasporeduje u gradski proracun za
unaprjedenje uvjeta boravka turista na podrucju grada. To znaci da od ukupno uplaéene
turistiCke pristojbe Zajednici pripada 42,5%, tj. ni polovica ukupno ostvarenih sredstava.

Osnovu za planiranje prihoda od turisticke pristojbe Cine sljedeci parametri:

- broj nocenja u objektima u kojima se turisticka pristojba pla¢a po noéenju (hoteli, kampovi,
hosteli, obiteljski smjestaj — iznajmljivanje preko obrta ili trgovackog drustva). Na temelju
ocekivanog rasta turistickog prometa (broj nocenja) u 2025. godini u visini od 2 % razdoblja
glavne sezone (travanj - rujan), naplate dugovanja iz prethodnih godina i jedinstvenog iznosa
turisticke pristojbe bez obzira na naselje u kojem se nalazi smjeStajni objekt, te kategorizacije
novih smjestajnih kapaciteta i na temelju ovogodisnjih uplata po ovoj osnovi planiramo prihode
u iznosu od 570.000,00 EUR.

Napomena: pocevsi od 2020. godine, turisticka pristojba po viSem iznosu placa se u razdoblju
od 1. travnja do 30. rujna Sto je znatno duZe od prijasnjeg razdoblja glavne sezone koje je na
podrucju TZ Grada Novalje bilo od 15. lipnja do 31. kolovoza, a u kojem se razdoblju placao
najvisi iznos turisticke pristojbe. Umjesto dosadasnja 3 razdoblja novim Zakonom propisana su
2 razdoblja sezone; glavna sezona od 1. travnja do 30. rujna te razdoblje izvan sezone od 1.
listopada - 31. oZujka tekuce godine.
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Takoder, ukidanjem turistickih razreda, turisticka pristojba placa se u istom iznosu na cijelom
podrucju TZ Grada Novalje bez obzira u kojem se naselju nalazi smjestajni objekt.

Visina boravisne pristojbe u objektima u kojima se turistiCka pristojba placa po noéenju za 2026.
godinu na podrucju Grada Novalje iznosi:

- Razdoblje od 01. travnja do 30. rujna 1,60 EUR
- Ostalo razdoblje 1,33 EUR

Obveze po osnovi turisticke pristojbe za iznajmljivace koji pristojbu plac¢aju u pausalnom iznosu,
po osnovnom i pomoénom krevetu u 2026. godini 50,00 EUR.

Svime navedenim planiranje po osnovi prihoda turisticke pristojbe bazira se na uplatama
obveznika ostvarenim u 2025. godini, obvezama po osnovnom i pomocénom krevetu u iznosima
kao i oekivanoj naplati duga iz prethodne godine.

Ove Cinjenice znacajno ¢e utjecati na prihode od turisticke pristojbe;

- ukupno zaduZenje iznajmljivata - obveznika placanja pausalne turisticke pristojbe, koji
turisticku pristojbu placaju po svakom registriranom krevetu (osnovnom i pomoénom) i koje
zaduZenje se tijekom godine stalno mijenja ovisno o promjeni broja registriranih kreveta.

Ovaj dio prihoda, dakle, ne ovisi 0 ostvarenom turistickom prometu (broj noc¢enja).

S obzirom na blagi rast broja novoregistriranih kreveta, a uvodenjem novih zakonskih regulativa
i poreznih optereéenja ocekujemo i otkazivanje odredenog broja rjeSenja za iznajmljivanje.
Samim time predvidamo daljnje sporije kretanje rasta kapaciteta u privatnom smjestaju nego
$to je to bilo dosadasnjih godina.

No, s obzirom na odredbu po kojoj ¢e se pauSalna turisticka pristojba pla¢ati po osnovi
obracuna turisti¢ke pristojbe u punom iznosu od 50,00 EUR po osnovhom i pomoc¢nom krevetu
u 2026. godini planiramo ostvariti 373.000,00 EUR.

Napomena: bududi da ce se nadalje pausalna turisticka pristojba placa i na pomocne krevete
koji su naznaceni u izrijeci Rjesenja o iznajmljivanju te da e isti iznos pauSala vrijediti na cijelom
podrucju Zajednice bez obzira u kojem se naselju nalazi smjestajni objekt, to znacajno utjece na
prihode od turisticke pristojbe.

- turisticka pristojba koju plaéaju vlasnici kuéa i stanova za odmor i osobe koje kod njih borave.
Ovi su prihodi posljednjih godina nesto maniji jer se sve viSe vlasnika registrira kao iznajmljivaci,
te objekt vise ne koriste za sebe i za svoju obitelj.
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Iznos turisticke pristojbe za ovu kategoriju obveznika u odnosu na prijasnje godine se mijenja
te iznosi 20,00 EUR za prvog i za drugog c¢lana obitelji, a za svakog sljedeéeg ¢lana iznosi
8,00 EUR.

Po ovoj osnovi u 2026. godini planiramo ostvariti 25.000,00 EUR.

- turisticka pristojba koju plac¢aju nauticari — koja se dalje uplacuje na poseban racun Hrvatske
TZ, ona dio sredstava uplacuje Zupanijskoj TZ na Cijem je podrucju naplaéena, a Zupanijska TZ
dio upladuje lokalnoj TZ na Cijem su podrucju nauticari boravili. Cijela se procedura obavlja po
posebnom Pravilniku i u njemu utvrdenom rasporedu ove turisticke pristojbe.

Po ovoj osnovi u 2026. planiramo uprihoditi 2.000,00 EUR.

Ukupni prihodi po osnovi turisticke pristojbe za 2026. godinu planiraju se u iznosu od
970.000,00 EUR.

Zakonom o turisti¢koj pristojbi (NN52/19) visinu turisti¢ke pristojbe po osobi i noc¢enju, visinu
godisnjeg pausalnog iznosa turisticke pristojbe iz ¢lanka 12. ovog Zakona i visini godisnjeg
pausalnog iznosa iz ¢lanka 13. stavka 4. ovog Zakona za opcine i gradove na svom podrucju uz
misljenje lokalnih Turisti¢kih zajednica donosi Zupanijska skupétina.

Visina turisti¢ke pristojbe za osobe koje koriste uslugu noéenja u smjestajnom objektu u kojem
se obavlja ugostiteljska djelatnost, po osobi i no¢enju odreduje se na podrucju Grada Novalje:

Visina turisticke pristojbe za osobe koje koriste uslugu noéenja u smjestajnom objektu u
kojem se obavlja ugostiteljska djelatnost po osobi i noéenju

1.4.- 30.09.2026. 1,60 EUR
Ostalo razdoblje 1,33 EUR

Visina turisti¢ke pristojbe za osobe koje koriste uslugu noéenja u smjestajnom objektu u
kojem se obavlja ugostiteljska djelatnost iz skupine KAMPOVI

1.4.- 30.09.2026. 1,60 EUR
Ostalo razdoblje 1,33 EUR

Visina godisnjeg pausalnog iznosa turisticke pristojbe za osobe koje pruzaju usluge
smjestaja u domacinstvu ili na OPG-u po svakom registriranom krevetu

Smjestaj u domadinstvu 50,00 EUR
Smjestaj na OPG-u 30,00 EUR
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Visina godiSnjeg pausalnog iznosa turistiCke pristojbe za osobe koje pruzaju usluge
smjeStaja u domacinstvu u kampu, kamp odmoristu ili kamp odmoristu- robinzonski
smjestaj za svaku smjestajnu jedinicu

Smjestaj u domacinstvu u
kampu i u objektu vrste

kamp odmoriste ili kamp 70,00 EUR
odmoristu- robinzonski
smjestaj

Smijestaj na OPG-u u kampu i
u objektu vrste kamp

odmoriste ili kamp 35,00EUR
odmoristu- robinzonski
smjestaj

Turisti¢ka pristojba u godisnjem pausalnom iznosu koju placa vlasnik kuce, apartmanaili
stana za odmor za sebe i ¢lanove uZe obitelji

Prvi ¢lan 20,00 EUR
Drugi ¢lan 20,00 EUR
Za svakog sljedeceg ¢lana 8,00 EUR

Turisticka pristojba koju vlasnika kué¢e/apartmana/stana za odmor za sebe i sve osobe koje noce
u toj kuci/apartmanu/stanu za odmor/ koji turisti¢ku pristojbu placaju po svakom ostvarenom
nocenju, odreduje se u visini utvrdenoj u ¢lanku 2. i 3. ove Odluke za nodenja u vlastitom
smjesStajnom objektu.

1.2.  PRIHODI OD TURISTICKE CLANARINE

Turisticka ¢lanarina placda se po odredenoj stopi na ostvareni prihod, a obveznici
placanja su sve pravne osobe koje obavljaju turisticku i ugostiteljsku djelatnost te s njima
neposredno i posredno povezane djelatnosti. Fizicke osobe placaju turisti¢ku ¢lanarinu po broju
registriranih osnovnih i pomocénih kreveta. Nadzor nad pla¢anjem turisticke ¢lanarine obavlja
Porezna uprava.

Prema Zakonu o turistickoj ¢lanarini, od 2020. godine nadalje ukupno uplacena turisticka
¢lanarina dijeli se tako da se najprije na posebne racune Hrvatske TZ odvaja 9% za razvojne
projekte i programe kreiranja novih turisti¢kih proizvoda na turisti¢ki nedovoljno razvijenim
podrucjima (Fond za turisti¢ki nedovoljno razvijena podrucja i kontinent), te 2% za projekte i
programe udruzenih turistickih zajednica (Fond za udruzene turisticke zajednice).
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Za usluge obavljanja nadzora i dostave izvje$c¢a o placanju turisti¢ke ¢lanarine Porezna uprava
uzima naknadu od 3% od ukupno uplacene ¢lanarine.

Od preostalih uplaéenih sredstava 65% pripada Zajednici, 15% TZ Li¢cko-senjske Zupanije i 20%
Hrvatskoj TZ.

Planiranje se temelji na uplatama u tekuéoj godini, podacima Porezne uprave te procjeni
kretanja poslovne aktivnosti obveznika i ukupne gospodarske aktivnosti na podrucju Zajednice
u iduc¢oj godini.

Stalni rast broja obveznika, njihova dosadasnja poveéana poslovna aktivnost te sve bolja naplata
ove obveze, posebno od strane iznajmljivaca - pausalaca ¢emu su osobito doprinijele mjere sto
ih je posljednjih godina radi toga poduzela Porezna uprava, utjeCu na stabilno i osobito, urednije
ostvarivanje prihoda iz ovog izvora.

Skupine djelatnosti za koje se plac¢a ¢lanarina su podijeljene u pet skupina.

Stope za obracun i placanja ¢lanarine po skupinama su:

e Prvaskupina -0,14212
e Druga skupina -0,11367
e Trecaskupina -0,08527
o Cetvrta skupina - 0,02842
e Petaskupina -0,01705

Takoder, u svezi s placanjem ove obveze iznajmljivaci - pausalci od 2020. godine placaju u
pausalnom iznosu po svakom krevetu umjesto po odredenoj stopi na ostvareni prihod kao Sto
je bilo do sada.

Pravilnik o godi$njem pausalnom iznosu ¢lanarine za osobe koje pruzaju ugostiteljske usluge u
domacinstvu i na obiteljskom poljopriviednom gospodarstvu i o obrascima TZ za plaéanje
¢lanarine turisti¢koj zajednici.

VISINA GODISNJEG PAUSALNOG 1ZNOSA CLANARINE KOJU PLACAJU OSOBE KOJE PRUZAJU
UGOSTITELISKE USLUGE U DOMACINSTVU ILI NA OBITELUSKOM POLIOPRIVREDNOM
GOSPODARSTVU

Clanak 7.

(1) Visina godisnjeg pausalnog iznosa ¢lanarine koju placa osoba koja pruza ugostiteljske
usluge u domacdinstvu ili na obiteljskom poljoprivrednom gospodarstvu ovisi o broju
kreveta u sobi, apartmanu ili ku¢i za odmor i broju smjestajnih jedinica u kampu i kamp-
odmoristu odnosno prema kapacitetu u objektu za robinzonski smjestaj sukladno
propisu kojim se ureduje obavljanje ugostiteljske djelatnosti i iznosi:
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Smje&taj u domacinstvu Smjestaj na obiteljskom poljoprivrednom
gospodarstvu
— po krevetu
— po krevetu
Godignji
pausalniiznos 5,97 EUR 3,98 EUR
¢lanarine
Smjestaj u domacinstvu u kampu i L o o
. ... ... | Smjestaj na obiteljskom poljoprivrednom
u objektu vrste kamp odmoriste ili . .
oy . . gospodarstvu u kampu i u objektu vrste
kamp odmoriste — robinzonski y . S
L kamp odmoriSte — robinzonski smjestaj
smjestaj e
g — za svaku smjestajnu jedinicu
— za svaku smjestajnu jedinicu
Godisnji
pausalniiznos 10,62 EUR 7,96 EUR
¢lanarine

U 2026. godini turisticke ¢lanarine placaju se u punom iznosu i to za osnovni krevet 5,97 EUR i
za pomocni krevet 2,99 EUR.

Pored toga, uvodenje pausalne ¢lanarine moZe dodatno potaknuti otkazivanje jednog broja
kreveta, prvenstveno pomocnih, u obiteljskom smjestaju Sto dodatno moZe utjecati na
spomenuta odstupanja. Imajudi u vidu procjenu rasta turistickog prometa za 2,5 % te time i
povecanu poslovnu aktivnost pra¢enu porastom cijena sirovina, roba i usluga u odnosu na 2025.
godinu prihode od turisticke ¢lanarine u 2026. godini planiramo u iznosu 150.000,00 EUR.

2. PRIHODI I1Z PRORACUNA OPCINE/GRADA/ZUPANIJE/DRZAVNOG

PRORACUNA
2.1. PRIHODI IZ GRADSKOG PRORACUNA

U 2026. godini iz proracuna Grada Novalje planira se ostvariti 65.000,00 EUR.

Zajednica planira utroSiti sredstva u organizaciju manifestacija koja su pretezno organizirana u
pred i posezonskom razdoblju a bazirana su na promociji i podizanju sportskih aktivnosti,
gastronomije i glazbenih evenata (tradicionalne manifestacije Life on Mars Trail, Cro Race,
MarsOvca, International Dance Open, Granfondo Pag, Docek Nove godine i Advent u Novalji).

Sukladno zadac¢ama koje propisuje Zakon o turisti¢ckim zajednicama i promicanju hrvatskog
turizma (NN 52/19) i (42/20 NN), Zajednice su obvezne izraditi temeljne dokumente kljucne za
kvalitetno pozicioniranje turizma destinacije za koju je osnovana.
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2.2.  PRIHODI IZ ZUPANIJSKOG PRORACUNA

Sredstva iz Zupanijskog prora¢una u iznosu od 2.000,00 EUR predvidena su za sufinanciranje
aktivnosti koje doprinose razvoju turisticke ponude i promociju destinacije na razini Zupanije.

2.3.  PRIHODI IZ DRZAVNOG PRORACUNA

Sredstva u iznosu od 5.000,00 EUR predvidaju se kao rezultat uspje$nih prijava na Javni poziv
za dodjelu bespovratnih financijskih sredstava za provedbu promotivnih aktivnosti Programa
"Hrvatski oto¢ni proizvod" Ministarstva regionalnog razvoja i fondova Europske unije. Do sada
su nam sredstva bila dodjeljivana za manifestaciju MarsOvca, koja od 2025. godine nosi oznaku
Hrvatski otocni proizvod u kategoriji nematerijalnih dobara.

3. PRIHODI OD SUSTAVA TURISTICKIH ZAJEDNICA
3.1. PRIHODI IZ VISEG USTROJA TZ-a (posjet novinara, TZLSZ)

U ove prihode spadaju, izmedu ostalih prihodi od refundacija. Naime, u slucajevima kada nas
novinari posjecuju u organizaciji Hrvatske turisticke zajednice, ona Zajednici refundira dio
troskova njihova boravka na nasem podrucju (uglavnom smjestaj).

Ovdje takoder planiramo i financijsku potporu TZ Li¢ko - senjske Zupanije u realizaciji pojedinih
projekata te za sufinanciranje tradicionalnih manifestacija.

U ovoj stavci predvidena su i sredstva dobivena temeljem poziva raspisanog od strane HTZ-a za
sadnju autohtonih stabala, u sklopu provedbe Projekta poticanja odrZivog razvoja turizma
,Hrvatska prirodno tvoja“- ,Croatia naturally yours”.

U predmetnoj stavci planiramo prihode u visini od 4.000,00 EUR.

3.2.  REFUNDACIJE ZAJEDNICKIH TROSKOVA TZ OTOKA PAGA

Prihodi se u ovoj stavci odnose na realizaciju zajednickih programa i aktivnosti iz projekta Pag
Outdoor, Cija se naplata ocekuje u 2026. godine (refundacija sredstava za zajednicku promociju
idr.)

U predmetnoj stavci planiramo prihode u iznosu od 4.500,00 EUR.

4. PRIHODI IZ EU FONDOVA

Zajednica u ovoj godini planira ostvarivanje prihoda iz izvora EU Fondova u iznosu od 7.500,00
EUR. Ti su prihodi predvideni za organizaciju Ekoloskih akcija ¢iS¢enja podmorja u akvatorijima
na podrucju Grada Novalje. Sredstva dodjeljuje lokalna akcijska grupa u ribarstvu Lagur
Tramuntana (LAGUR) koja obuhvaca podrucje gradova Novalje, Raba, Senja te opcina Karlobag
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i Lopar, s ciljem razvoja ribarstva i povezane zajednice kroz zajednic¢ke lokalne strategije,
promovirajuci kulturu i tradiciju ribolova na tom podrucju, s naglaskom na Plavu ribu,
glavonosce, bijelu ribu i Skampa.

5. PRIHODI OD GOSPODARSKE DJELATNOSTI

Prihodi od gospodarske djelatnosti za 2026. godinu planirani su u iznosu od 1.500,00 EUR
temeljena su raspisanim Javnim pozivom za prikupljanje ponuda za zakup adventskih kucica
"Advent u Novalji" 2026. kojeg raspisuje TZ grada Novalja.

Prihodi od gospodarske djelatnosti za 2026. godinu planirani su u iznosu od 1.500,00 EUR te su
utemeljeni na raspisanom Javnom pozivu za prikupljanje ponuda za zakup adventskih kucica
"Advent u Novalji" koji raspisuje TZ grada Novalja.

6. PRENESENI PRIHODI IZ PRETHODNIH GODINA

Izmjenama i Dopunama programa rada s financijskim planom Zajednice za 2025. godinu visak
prihoda nad rashodima koji se prenosi u prihode 2026. godine planiran je u iznosu od
9.214,60 EUR.

/7. OSTALI PRIHODI

Po ovoj osnovi planiramo ostvariti prihode u iznosu od 15.250,00 EUR koji se odnose na

refundaciju Udruge obrtnika grada Novalje — Ceh ugostitelja vezano uz organizaciju
manifestacije Festa od Maja u iznosu od 8.000,00 eura, kamate po videnju na sredstva na
poslovnom racunu te na pozitivne tecajne razlike u ukupnom iznosu od 250,00 eura.

Pod ostale nespomenute prihode predvidena su i sredstva od prodaje sluzbenog automobila u
iznosu od 7.000,00 eura.

Zbrajajuci sve navedeno, planiramo da bi ukupni prihodi Zajednice u 2026. godini iznosili
1.233.964,60 EUR.
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C) PLANIRANE AKTIVNOSTI

Na temelju ¢lanka 55. i 57. Zakona o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma
(NN 52/19 i 42/20) Ministar turizma i sporta Republike Hrvatske donosi Metodologiju i
obvezatne upute za izradu godisSnjeg Programa rada, za sve razine sustava turistic¢kih zajednica.

TuristiCke zajednice svoje aktivnosti planiraju i iskazuju u godisnjem programu rada, koji prema
odredbama Zakona o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma (NN 52/19 i
42/20) obavezno sadrzi sve pojedinacno utvrdene planirane zadatke i potrebna financijska
sredstva za njihovo izvrSenje te posebno planirane zadatke. Uz prethodnu usuglasenost s
regionalnom turistickom zajednicom u postupku donosenja godisnjeg programa rada cilj nove
metodologije je unificiranost i konsolidacija planiranja i izvjeS¢ivanja o provedenim
aktivnostima na svim razinama sustava kako bi se postigla transparentnost, jasan i precizan
pregled u aktivnostii uloga u razvoju, implementaciji i provedbi zadaéa prema razinama ustroja
turistickih zajednica.

1. ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE

Programom rada i financijskim planom za aktivnosti Istrazivanja i strateSkog planiranja planiraju
se rashodi u iznosu od 25.000,00 EUR.

1.1.  I1ZRADA STRATESKIH/OPERATIVNIH/KOMUNIKACIJSKIH/AKCIJSKIH
DOKUMENATA

U predmetnom poglavlju Zajednica je realizirala aktivnosti sudjelovanja u izradi strateskih i

razvojnih planova turizma na podrucju destinacije te akcijskih i operativnih planova za 2026.

godinu. Zajednica je izradila Strategiju razvoja turizma do 2030. godine i Plan upravljanja

destinacijom Novalja - planski dokument za razvoj odrZive destinacije.

Sama svrha izrade Plana upravljanja je odrediti smjer razvoja destinacije u skladu s aktima
strateskog planiranja, prostornim planovima, planom upravljanja kulturnim dobrima i drugim
vazeéim planovima i propisima s ciljem postizanja konkurentnosti, otpornosti i odrZivosti
destinacije.

Zajednica je zadatke izrade strateSkih dokumenata povijerila konzultantskim tvrtkama Horwath
HTL Zagreb d.o.o. te marketindkoj agencije Bruketa&Zini¢&Grey.

Sama svrha izrade Plana upravljanja je odrediti smjer razvoja destinacije u skladu s aktima
strateskog planiranja, prostornim planovima, planom upravljanja kulturnim dobrima i drugim
vazeéim planovima i propisima s ciljem postizanja konkurentnosti, otpornosti i odrZivosti
destinacije.

Tijekom 2026. godine pristupit ¢e se izradi za podrucje grada Novalje za koji dokument su
predvidena sredstva u iznosu od 20.000,00 EUR.



PROGRAM RADA S FINANCIJSKIM PLANOM TURISTICKE ZAJEDNICE GRADA NOVALIJE ZA 2026.
GODINU

Nositelj aktivnosti i partneri: TZ grada Novalje, Bruketa&Zini¢&Grey
Rokovi realizacije aktivnosti: prosinac 2026.

1.1.1. Komunikacijska i brand strategija

Sredstva se odnose na implementaciju i izradu nove transformativne brand strategije za Grad
Novalju i Turisti¢ku zajednicu Grada Novalje, s ciljem repozicioniranja destinacije iz dominantno
lietne party-lokacije u odrZivu cjelogodisnju turisticku destinaciju. Izrada predmetne strategije
pod nazivom "Vanzemaljska ljepota prirode nadohvat ruke" povjerena je kreativnoj agenciji
Bruketa&Zini¢&Grey. Strategija je usmjerena na povecanje ukupnih noéenja za 31% do 2029.
godine, uz naglasavanje jedinstvenih prirodnih i kulturnih resursa Novalje.

Novalja je medunarodno prepoznata prvenstveno kao party destinacija, Sto donosi kratkoroc¢ne
ekonomske koristi, ali ogranicava razvoj izvan glavne sezone. U dokumentu je jasno identificiran
jaz izmedu sadasnjeg imidzZa i Zeljenog identiteta: destinacije bogate prirodnim fenomenima,
kulturnom bastinom i outdoor aktivnostima, relevantnima Siroj ciljnoj skupini (obitelji, kulturni
i aktivni turisti). Strategija pociva na tri klju¢na stupa: diferencijacija, relevantnost i odrzivost, a
naziv brenda glasi: '"Vanzemaljska ljepota prirode nadohvat ruke"

Koncept se temelji na jedinstvenom krajoliku Novalje — specifi¢cnom, surovom i ,,svemirskom”
pejzazu koji je istovremeno lako dostupan europskim trzistima.

U ovoj su rubrici predvidena sredstva u iznosu od 20.000,00 EUR.

Rokovi realizacije aktivnosti: prosinac 2026. godine

1.2.  ISTRAZIVANJE | ANALIZA TRZISTA
Proces istrazivanja i analize kategorije Usluga/brend/komunikacija omogucuje nam pronaci
najvaznije vrijednosti kategorije koje se mogu iskoristiti kao odskoc¢na daska za pomicanje naseg
brenda na bolju buducu poziciju, kao i za ublaZavanje vidljivih rizika kao i mogucih bolnih toc¢aka
koje nasem brendu mogu nastetiti (provodenje anketa potrebnih za pracenje trendova i razine
zadovoljstva posjetitelja na podrucju Grada Novalje). Dio aktivnosti izvrsiti ¢e se kroz stavku
1.1.1.

Za 2026. godinu Zajednica nije planirala sredstva.

1.3. MJERENJE UCINKOVITOSTI PROMOTIVNIH AKTIVNOSTI
U rubrici mjerenje uclinkovitosti promotivnih aktivnosti Zajednica planirana sredstva iznose
5.000,00 EUR.

Radi se o analizi, odnosno mjerenju vidljivosti i pracenja promotivnih aktivnosti Turisticke
zajednice grada Novalje i Grada Novalje, s ciljem procjene doprinosa tih aktivnosti procesu
brendiranja destinacije. Analiza obuhvaca pracenje razlic¢itih komunikacijskih kanala i
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promotivnih alata te vrednovanje njihove uloge u jacanju prepoznatljivosti i imidZa destinacije
na ciljanim trzistima.

2. RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA
Aktivnosti predvidene u poglavlju razvoja turistickog proizvoda ulaganja su u kvalitetan sadrzaj
i pricu, zaokruzZen turisticki dozivljaj i turistiCki proizvod te izvrsnu izvedbu koja ¢e generirati
motiv dolaska turista a time i turisticku potros$nju.

Ukupni troskovi za predmetnu stavku planiraju se u iznosu od 564.500,00 EUR.

2.1.  IDENTIFIKACIJA | VREDNOVANJE RESURSA TE STRUKTURIRANJE TURISTICKOG
PROIZVODA
Prijedlogom Programa rada i financijskim planom za 2026. godinu u rubrici Identifikacija i

vrednovanje resursa te strukturiranje turistickog proizvoda predvidene su aktivnosti u
ukupnom iznosu od 50.000,00 EUR.

2.1.1. Razvoj ostalih elemenata turisticke ponude s fokusom na cjelogodisnju ponudu
destinacije

Zahvaljujudi dosadasnjem uspjeSnom udruZzivanju otocnih turistickih zajednica te povlacenju
financijskih sredstava za financiranje projekta Pag Outdoor, plan je nastaviti takve uspjesne
suradnje - samostalno ili kao udruZene turisticke zajednice. Osim nadogradnje projekta Pag
Outdoor u kojem je planirano sadrzajno prosirenje web stranice, zajedni¢ko oglasavanje
projekta i evenata, otocne turisticke zajednice zajednicki bi krenule u realizaciju projekta
CAMINO PAG. U njegovoj realizaciji sudjelovati ¢e: Bratovstina sv. Jakova iz Samobora, Zadarska
Zupanija kao vodedi partner, turisticke zajednice s podrucja otoka Paga i TZ opc¢ine RaZanac.

Novi je to turisticki proizvod s ciljem povecéanja broja posjetitelja, produzenja turisticke sezone
te znacajnog doprinosa lokalnom gospodarstvu kroz ukljucivanje otoka Paga u sluzbenu
europsku mrezu Puteva Sv. Jakova (Camino de Santiago). Camino kao globalni trend rezultirao
bi laksim razvojem i promocijom turistickog proizvoda, koristenjem postojece infrastrukture
pjesackih i biciklistickih staza, gdje god je to moguce.

Koncept rute: pocCinje s juzne strane spojem sa Camino Zadar rutom, nastavlja se na mjesto
RaZanac, zatim preko Paskog mosta i preko otoka Paga zavrsava na podrucju grada Novalje.

Sredstava u ovoj rubrici odnose se i na organizaciju gastro manifestacije MarsOvca.

Gastro manifestacija MarsOvca koja ¢ée se slijedece godine organizirati u prvoj polovici travnja
u Staroj Novalji na lokaciji plaze Jadra, privuéi ¢e brojne posjetitelje Zeljne autenti¢nih okusa.
Dogadanje ¢e se odvijati kroz dva dana te donijeti joS bogatiji program, uz prosirenu ponudu
lokalnih specijaliteta, i nastupe domacih izvodada. MarsOvca tako nastavlja jacati svoju
prepoznatljivost kao jedinstveno mjesto susreta tradicije, dobre hrane i druZenja u
nezaboravnom ambijentu Stare Novalje. Po drugi puta organizirana vrhunska manifestacija
MarsOvca, dobitnica oznake Hrvatski oto¢ni proizvod za 2025. godinu za vremensko razdoblje
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od 5 godina, u suradnji sa Zajednicom organizira UdruZenje obrtnika Novalje — Ceh ugostitelja i
Gradom Novaljom. Svojevrsni hommage paskoj ovci kao hraniteljici otoka zaZivio je kroz
manifest razliCitih varijanti jela koja su se nekada pripremala a spravljena su na tradicionalan
nacin i sljubljena oto¢nim delicijama. Osim paske ovce u centru paznje bilo je meso od janjetine,
iznutrice, surova i skuta. Planirana su sredstva za realizaciju aktivnosti MarsOvce s ciljem
podizanja gastronomske prepoznatljivosti Novalje te plasman proizvoda u pred i posezonskom
razdoblju.

Planirana sredstva: 50.000,00 EUR

Nositelj aktivnosti i partneri: Grad Novalja, Turisticke zajednice otoka Paga, Bratovstina sv.
Jakova iz Samobora, Zadarska zZupanija, UdruZenje obrtnika grada Novalje — Ceh ugostitelja

Rokovi realizacije aktivnosti: prosinac 2026. godine

2.2.  SUSTAVI OZNACAVANJA KVALITETE TURISTICKOG PROIZVODA
Rubrika Sustavi oznacavanja kvalitete turistickog proizvoda planirana Programom rada za 2026.
godinu predvidamo aktivnosti u ukupnom iznosu od 2.000,00 EUR.

2.2.1. Oznadavanje kvalitete npr. labeling obiteljskog smjestaja sa TZLSZ i dodjela oznaka —
Hrvatski otocni proizvod i Local Host

Zajednica u okviru projekta planira izdvojiti dodatna sredstva koja ¢e biti utroSena na pojacanu

promociju, odnosno unaprjedenje vidljivosti nositelja oznaka Hrvatski otocni proizvod i Local

Host/Naj domacin. Time ¢e se dodatno istaknuti kvaliteta lokalnih proizvodaca i pruZatelja

usluga te podici prepoznatljivost turisticke i gastronomske ponude podrudja.

Za predmetnu stavku predviden je iznos od 500,00 EUR.
Nositelj aktivnosti i partneri: TZ grada Novalje, TZLSZ, HTZ, HOP
Rokovi realizacije aktivnosti: prosinac 2026. godine

2.2.2. Suradnja s predstavnicima turisticke ponude po proizvodima radi podizanja kvalitete
ponude u destinaciji

Za uspjesno obavljanje zadada potrebno je stalno usvajanje novih znanja, a Zajednica to

provodi, potice i financijski podupire kroz razne oblike edukacije osoba iz javnog i privatnog

sektora, poglavito iz djelatnosti turizma i ugostiteljstva. Kao dio ponude, nuzno je poticati

lokalne turisticke ambasadore u destinaciji, te je sve veda potraznja u pred i posezonskom

periodu za njihovim djelovanjem.

Zajednica planira aktivnosti u iznosu od 1.500,00 EUR.
Nositelj aktivnosti i partneri: TZ grada Novalje

Rokovi realizacije aktivnosti: prosinac 2026. godine
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2.3.  PODRSKA RAZVOJU TURISTICKIH DOGADANJA
U predmetnoj stavci planiramo financijska sredstva u ukupnom iznosu od 507.000,00 EUR.

2.3.1. Organizacija i suorganizacija dogadanja, kulturno - zabavnih i sportskih manifestacija
Inace ovo do sada izrazito bogato podrucje turisticke ponude Zajednica ¢e planirati te realizirati
sukladno planiranim aktivnosti. Neke od tradicionalnih manifestacija planiramo u 2026. godini
u okviru Programa rada Zajednice dok neke u trenutku pisanja ovog dokumenta nisu jo$
poznate pa ih nije moguce preciznije imenovati i navesti. S manifestacijama iduce godine
zapocinjemo vec u ozujku.

Sredstva koja su planirana namijenjena su za aktivnosti odrZavanja manifestacija na javnim
povrsinama poglavito sportskih, kulturnih, glazbenih i gastronomskih manifestacija prepoznatih
u lokalnim i nacionalnim okvirima poput Life on Mars Traila , Uskrsnjeg dorucka, MarsOvce,
FeSte od Maja, Pag summer Outdoora, Granfonda Pag, Cro Race-a, Adventa u Novalji, Doceka
Nove godine, Novaljskog kulturnog ljeta, djecjih radionica poput Crnkovic¢evog dvora i Novalje
4 Kids, Rockin in the Field festivala te mnogobrojnih drugih evenata organiziranih tijekom cijele
godine.

Za organizaciju i suorganizaciju dogadanja planiramo aktivnosti u iznosu od 430.000,00 EUR.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZ grada Novalje, Grad Novalja, Treking Liga, Team4You, NK
Novalja, Hotel Olea, MAARS, TZ otoka Paga, Centar za kulturu grada Novalje, Rk Dupin,
UdruZenje obrtnika grada Novalje - Ceh ugostitelja, Udruga maslinara Lun, Bambi Kids,
Crnkovicev dvor i ostali, koSarkaski eventi poput PRO TOUR-a.

Rokovi realizacije aktivnosti: prosinac 2026. godine

2.3.2. Sufinanciranje manifestacija u organizaciji drugih subjekata koje su od znacaja za razvoj
i promociju.

Odredeni broj manifestacija Zajednica radi u dogovoru sa subjektima te financijski i operativno

sudjeluje u organizaciji. Za sufinanciranje manifestacija predvideno je 70.000,00 EUR koje se

planiraju utrositi u realizaciju istih.

Ponovno napominjemo da se jedan dio priredbi i dogadanja dogovora i organizira tijekom
poslovne godine te nam u vrijeme pisanja ovog materijala oni nisu mogli biti poznati. Za njihovo
financiranje sredstva se planiraju u rubrikama ,Ostalo” ili se osiguravaju preraspodjelom
sredstava unutar odredenog podrucja. Zajednica svojim sufinanciranjem pruza podrsku onim
ugostiteljskim objektima, udrugama i organizacijama koji grade proizvod u posezonskom i
predsezonskom razdoblju te stvaranjem novog turistickog proizvoda naslanjaju se na postojedi
projekt i/ili proizvod Zajednice bilo da se radi o gastronomiji, kulturi, sportu ili zabavi
promovirajuci destinaciju izvan sunca i mora.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZ grada Novalje, Grad Novalja, Treking Liga, Team4You, NK
Novalja, Teniski klub Novalja, Hotel Olea, MAARS, TZ otoka Paga, Centar za kulturu grada
Novalje, RK Dupin, Udruga maslinara Lun, Bambi Kids.
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Rokovi realizacije aktivnosti: prosinac 2026. godine

2.3.3. Donacije
Zajednica financijski potpomaze rad i aktivnosti udruga na podrucju grada Novalje koje aktivno

sudjeluju i suraduju u organizaciji manifestacija i dogadanja u organizaciji Zajednice.
Programom rada za 2026. godinu planirane su donacije u vrijednosti od 7.000,00 EUR.

Nositelj aktivnosti: TZ grada Novalje

Rokovi realizacije: prosinac 2026. godine

2.4.  TURISTICKA STRUKTURA — UPRAVLIANJE

Podrazumijeva upravljanje turistickom infrastrukturom danom na upravljanje od strane jedinice
lokalna ili regionalne. U ovom podrucju ne planiramo aktivnosti.

2.5.  PODRSKA TURISTICKOJ INDUSTRIJI

U rubrici podrska turistickoj industriji predvidene su aktivnosti i financijska sredstva u vrijednosti od
5.500,00 EUR.

2.5.1. Podrska subjektima u svrhu razvoja programa povezanih neposredno s turistickim
proizvodom

Zajednica u predmetnoj stavci planira iznos od 3.500,00 EUR za aktivnosti u suradnji sa lokalnim

subjektima.

Nositelj aktivnosti: TZ grada Novalje

Rokovi realizacije: prosinac 2026. godine

2.5.2. Potpora za programe dionika u turistickim aktivnostima na razini destinacije iz vlastitih
sredstava

Zajednica planira financijski poduprijeti edukaciju za iznajmljivace te ostale dionike na podrucju

destinacije radi stjecanja novih znanja i vjestina.

Planiraniiznos je 2.000,00 EUR.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZ grada Novalje, Udruga iznajmljivaca smjestaja grada Novalje

Rokovi realizacije aktivnosti: prosinac 2026. godine
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3. KOMUNIKACIA | OGLASAVANJE

Svrha zadada u okviru Komunikacija i oglasavanje je predstavljanje turisticke ponude destinacije
putem raznih promidzbenih materijala, instrumenata i kanala promocije s ciljem privlacenja sto
veceg broja turista i posjetitelja. Uz ispravan odabir materijala, nacina promidzbe i trziSnih nisa
kojima se obracamo, jedan od bitnih uvjeta uspjesne promidzbe je vjerodostojnost tj. da ono
Sto mu rije¢ju i slikom predstavljamo, gost doista pronade prilikom dolaska u turisticko
odrediste. Ovu ¢emo zadacu ostvarivati poglavito na inozemnim turisti¢kim trziStima s kojih se
inaCe ostvaruje 92 % od ukupnog turistickog prometa no istovremeno pojedina dogadanja
narocCito predsezonskog i posezonskog karaktera biti ¢e usmjerena na domade trziste.

Nada tradicionalna emitivna trZista poput Njemacke, Slovenije, Austrije, Italije, Ceske
zastupljena su kroz promotivne aktivnosti vecih turistickih dionika destinacije dok sustav
Turisti¢kih zajednica kako krovne, regionalne tako i lokalne putem sajmenih aktivnosti
kontinuirano ulaze u predstavljanje nase ponude.

No svakako promocijom Zelimo doprijeti i za nas zanimljivim turistickim trzistima odakle nam
posljednjih godina dolazi sve veci broj posjetitelja ili se takav trend moze ocekivati (Poljska,
Madarska, Francuska, Nizozemska, skandinavske zemlje). Hrvatska kao domace trziSte iz godine
u godinu ukazuje na sve vedi turisticki potencijal koji se svakako ne smije podcijeniti i zanemariti
te ¢e jedan dio marketinskih aktivnosti biti usmjeren i prema domacdem trzistu i njegovim
preferencijama, narocito u pred i posezonskom razdoblju.

Kako je glavninom svojih obiljeZja nasa turisticka ponuda osobito poZeljna obiteljskim gostima
(narocito pred i posezona), Zajednica ¢e vedi dio svojih promidzbenih aktivnosti vezanih uz
organizaciju dogadanja usmjeriti upravo prema ciljnoj skupini gostiju kao i prema turistima koji
su konzumenti razli¢itih turistickih proizvoda koje Novalja razvija i nudi u svojoj turistickoj
ponudi (npr. cikloturizam, aktivni turizam, sportski turizam, eno-gastronomski turizam, kulturni
turizam, prirodne atraktivnosti i prirodni resursi).

Ove skupine turista osobito su nam vaZzne za pred i posezonsko razdoblje radi produZenja
turisticke sezone. Promidzbu ponude za mlade koji nam u najve¢em broju dolaze tijekom glavne
sezone, ve¢ uhodanim kanalima vrlo snazno provode drugi subjekti, poglavito agencije koje ih
dovode te klubovi sa Zrca.

Zajednica u predmetnu stavku Komunikacija i oglasavanje planira sredstva u iznosu od
309.300,00 EUR.

3.1. DEFINIRANJE BRENDING SUSTAVA | BREND ARHITEKTURE
Brendiranje destinacije ukljucuje holisticki pristup izradi, razvoju i odrZavanju jedinstvenog
identiteta destinacije prema klju¢nim elementima kao $to su vrijednosna propozicija, naslijede i
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vrijednosti. Jednom uspostavljen brend destinacije temelj je svih marketinskih aktivnosti
osmisljenih za promociju iste. Uz ime, boje, logo destinacijski brend promatramo kroz tri vazna
Cimbenika; reputaciju, brend i percepciju. Sve elemente potrebno je razvijati kako bi destinacija bila
drugacdija od drugih te izdrzala test vremena a za to je potrebna jasna brand strategija koja ¢e
ukljucivati analizu postojeceg branda te odabir optimalnog modela za uspostavu nove arhitekture.
Nakon odabira komercijalnih brendova i oznaka, razvit ¢emo sustav pod brendova sa izradom
oznaka turistickih proizvoda. Zajednica je 2024. godine utrosila sredstva u predmetnu stavku te
izradila Strategiju brenda destinacije u dogovoru s marketinskom agencijom Bruket&Zini¢&Grey,
koju ¢e kroz razne aktivnosti implementirati te provoditi u narednim razdobljima.

Za 2026. godinu predvideno je podizanje nove web stranice te se predvideni troSkovi odnose na
predmetnu aktivnost. Nova stranica komunicirat ¢ée sadrZajno, vizualno i perceptivno brend
destinacije kao i cjelokupnu ponudu otoka Paga. Za predmetnu stavku planiran je iznos od 4.000,00
EUR a najveci dio odnositi ¢e se na prijevode na 6 jezi¢nih varijanti.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZ grada Novalje
Rokovi realizacije aktivnosti: lipanj 2026. godine
3.1.1. lzrada nove web stranice visitnovalja.hr

Financijska sredstva u iznosu od 4.000,00 EUR predvidena su za prijevod sadrZaja na Sest jezi¢nih
varijanti, u sklopu izrade nove web stranice Turisti¢cke zajednice Grada Novalje www.visitnovalja.hr.

3.2.  OGLASAVANJE DESTINACIJSKOG BRANDA, TURISTICKE PONUDE | PROIZVODA

Zajednica Programom rada i financijskim planom za 2026. godinu u predmetnu stavku planira
aktivnosti u vrijednosti od 81.500,00 EUR.

3.2.1. Online komunikacija

Preporuka je strateSkih razvojnih dokumenata hrvatskog turizma poput Strategije razvoja
odrZivog turizma kao i Strategije razvoja turizma Novalje a zasigurno i brand i komunikacijske
strategije destinacije koja je izradena u 2024. godini. Kako promovirati destinaciju Novalju?
Prema komunikacijskoj brend strategiji destinacije definirana je Novalja; Nevjerojatno bogate
povijesti zabiljeZzene od ranoantickih vremena, te posebnog, gotovo vanzemaljskog ogoljenog
pejzaZza, nebrojenih kristalnih plaza, podmorja koje skriva potopljene gradove, tisuéljetnih
divljih maslina i puc¢anstva koji zajedno do danas prkose neumornoj velebitskoj buri i soli, Grad
Novalja predstavlja jedan malo drugaciji Jadran. Ljeti transformirana u jednu od najpoznatijih
Lparty” destinacija na svijetu, Novalja skriva vrlo kontrastno nasljede i pri¢u. Tezacki, skroman i
poboZan Zivot uz uzgoj ovaca i vinove loze na dramati¢nom terenu prosaranom neprocjenjivim
antickim rusevinama stopljenim u surovu, kamenu okolinu, nemilice Sibani vjetrom i solju,
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usprkos ili upravo zbog toga, Novalja i njeni stanovnici ne samo da do danas odolijevaju i
opstaju, nego dalje napreduju i rastu. To je komunikativni klju¢ kojim se duZi niz godina Novalja
promovira i sve vise percipira u javnosti. Sto nas ¢ini najboljima na svijetu u pruzanju vrijednosti
do koje je stalo odredenim posjetiteljima? Oglasavanjem dajemo odgovore na pitanja $to, zasto
i za koga nudimo kao destinacija? On line komunikacija zasigurno je neizostavni suvremeni alat
komuniciranja u modernom okruzZenju te najbrzi nacin zblizavanja ljudi, poslova, poduzeda i
svijeta. Osim ostalih brojnih prednosti pred uobi¢ajenom offline promidzbom, on line
komunikacija ima puno S$iri doseg ciljnih skupina i trZista kojima se obracamo. Planirane
aktivnosti predvidene su u iznosu od 30.000,00 EUR.

3.2.1.1.  Internetsko oglasavanje (digitalne kampanje destinacije)

Uz ostale oblike promidzbe, Zajednica ¢e turisticku ponudu nasega Grada promicati preko
raznih internetskih portala $to kroz oglasavanje dogadanja ili destinacije samostalno (digitalno
oglasavanje). U narednom razdoblju planiran je povecan opseg on line aktivnosti a za njihovu
¢e se realizaciju kombinirati razlic¢iti kanali digitalnog oglasavanja. Od vremena pandemije koja
je preko nodi promijenila poslovni svijet te ubrzala poslovne procese i prelazak na digitalne
sustave komuniciranja i poslovanja neupitna je vaznost on line komunikacijskih aktivnosti. U
sektoru marketinga veliki dio oglasavanja presao je na on line platforme te Zajednica planira
aktivnosti u iznosu 10.000,00 EUR.

Planirane su kampanje na nasa tradicionalna i bliza emitivna trZista (Njemacka, Slovenija, Italija,
Austrija, Cedka, Poljska, Madarska), ali i na domace tridte predstavljajuéi izvorne vrijednosti
Novalje, prirodne resurse u sinergiji i ponudama lokalnih turistickih subjekata.

3.2.1.2.  Kreiranje i upravljanje drustvenim mreZama Zajednice

Radi opce promidzbe turisticke ponude Grada Novalje te ucinkovitije komunikacije s javnoscu,
naroCito s posjetiteljima nasega Grada, Zajednica je prisutna na vise drustvenih mreza -
www.visitnovalja.hr i www.lifeonmarstrail.hr, a ovu ¢e aktivnost stalno pojacavati. Poja¢ana

aktivnost na drustvenim mrezama (Facebook i Instagram ) prepusta se marketinskim
stru¢njacima pri ¢emu je nuZna povezanost svih drustvenih platformi Zajednice. U ovom
podrucju planiramo aktivnosti u iznosu od 20.000,00 EUR.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZ grada Novalje, Institut za Neuromarketing, Libra d.o.o.

Rokovi realizacije aktivnosti: prosinac 2026. godine

3.2.2. Offline komunikacija

Predmetni oblici komunikacije s emitivnim turistickim trziStima bit ¢e i nadalje odgovarajuce
zastupljeni u ukupnim promidzbenim aktivnostima Zajednice, a za 2026. godinu u planu je u
iznosu od 51.500,00 EUR.
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3.2.2.1.  Opce oglasavanje (specijalna izdanja za tisak, radio, TV)

Ovaj oblik oglasavanja provodit ¢e se poglavito u inozemnim specijaliziranim turisti¢kim
casopisima te u Citanijim tiskovinama (dnevni listovi, magazini, periodi¢na izdanja i sl.), a ukoliko
se ukaze povoljna prilika i na TViradiju. Za iduéu godinu vec je ugovoreno oglasavanje u broSuri
Kamping udruzenja Hrvatske "Croatia's Best Campingsites" te ¢asopisu ,Croatian Hot spots”,
Turismo ltinerante, Novice Svet24.si, Val Navtika, Yahts Croatia itd.

Planirane su aktivnosti u iznosu od 20.000,00 EUR.
3.2.2.2. Vanjsko oglasavanje

Sredstva u ovoj stavci predvidena su i za postavljanje ili zamjenu vizuala na jumbo plakatima i
citylightovima te totema.

Za predmetnu aktivnost planiramo sredstva u iznosu od 5.000,00 EUR.
3.2.2.3.  Smeda signalizacija i info ploce

Vazan segment u turistickoj ponudi: dobra signalizacija olakSava posjetiteljima snalaZzenje u
turistickom odredistu, osobito dolazak do atraktivnih lokaliteta i objekata. Uz ve¢ uobicajeno
redovito odrzavanje signalizacije na biciklistickim stazama, plazama u iduéoj godini planira se
postavljanje signalizacije u sklopu Projekta oznacavanja kulturno-povijesne bastine na nekoliko
lokacija na podrucju Grada Novalje, zatim za biciklisticke staze Novaljsko polje kao i dodatnu
signalizaciju staze Life on Mars Trail. Zajednica planira postaviti nove te obnoviti postojece info
plo¢e u Novalji, izmedu ostalih i onu na objektu Zajednice i drugim naseljima gdje se za to
pokazZe potreba (ploce dobrodoslice, reklamne ploce i panoi).

Planirane su aktivnosti u iznosu od 10.000,00 EUR.

Aktivnosti navedene u ovom poglavlju planiraju se provesti do pocetka sezone, a sredstva ¢e se
izdvojiti dijelom u prvoj, dijelom u drugoj polovini poslovne godine.

3.2.2.4.  Ostali materijali (manji plakati, ukrasne vrecice, roll up - ovi, novogodisnji materijal)

Ove materijale Zajednica koristi kod raznih priredbi i u raznim prigodama (plakati manjih
dimenzija za manifestacije, roll-up plakati, ukrasne i eko vrecice i drugo) koje se nerijetko koriste
u promociji i ostalih gradskih institucija te za manifestacije u njihovoj organizaciji.

Planirane su aktivnosti u iznosu od 10.000,00 EUR.



PROGRAM RADA S FINANCIJSKIM PLANOM TURISTICKE ZAJEDNICE GRADA NOVALIJE ZA 2026.
GODINU

3.2.2.5.  Suveniri i promo materijali

Vredice, privjesci za kljuCeve, vrecice sa uSeéerenim bademima, poklon paketi domacih
proizvoda, magneti, kemijske olovke, stickeri, i dr. neki su od suvenira koje Zajednica narucuje
za potrebe poklona suradnicima, poslovnim partnerima ili koristi na skupovima i eventima ili
sajmovima i poslovnim radionicama. Zajednica daje izraditi ove suvenire razne promo
materijale za svoje potrebe kao Sto su pokloni poslovnim partnerima, novinarima, posebnim
gostima, prigode poput dodjele priznanja i sl., a u takvim i slicnim prigodama njima c¢esto
opskrbljuje i Grad Novalju. Zajednica planira aktivnosti u iznosu od 6.500,00 EUR.

Nositelj aktivnosti: TZ grada Novalje, Grad Novalja, Hadria d.o.0., Vemar, Komunalno poduzecée
Arburoza d.o.0., Hot Spots, Croatia ,Best Campsites, Turismo Itinerante, Novice Svet24.si.

Rokovi realizacije aktivnosti: prosinac 2026. godine

3.3. ODNOSI S JAVNOSCU, GLOBALNI | DOMACI PR

Sukladno odredbama ¢lanka 32. Zakona o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog
turizma (NN 52/19 i 42/20) lokalne turisticke zajednice koje ostvaruju vise od 1.000.000
komercijalnih nocenja godisnje mogu izvrsavati i sljedeée aktivnosti vezane za marketing, a
Zajednica ih ve¢ godinama provodi: Odnosi s javnoscéu, stvaranja, odrzavanje i redovito kreiranje
sadrzZaja na mreznoj stranici i profilima drustvenih mreza, definiranje smjernica i standarda za
oblikovanje turistickih promotivnih materijala, uspostavljanje marketinske infrastrukture na
informatickim tehnologijama, provodenje aktivnosti strateSkog i operativnog marketinga
(brending destinacije, online i offline aktivnosti, mrezne stranice i profili drustvenih mreza,
sajmovi, studijska putovanja, prezentacije, partnerstva, sponzorstva), koordinacija i provedba
udruZzenog oglaSavanja na lokalnoj razini i obavljanje i drugih poslova propisanih ovim Zakonom
ili drugim propisom.

Zajednica planira 20.000,00 EUR ponajviSe za usluge odnosa sa javnoscu.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZ grada Novalje, HR Turizam, Turizmoteka, Novi list, Turisticke
price, Skitnice, Hot Spots i drugi.

Rokovi realizacije aktivnosti: prosinac 2026. godine



PROGRAM RADA S FINANCIJSKIM PLANOM TURISTICKE ZAJEDNICE GRADA NOVALIJE ZA 2026.
GODINU

3.4. Marketinske i poslovne suradnje

U ovoj stavci ukupno je planirano 19.000,00 EUR a aktivnosti se odnose na suradnju turistickih
dionika destinacije s ciljem Sto kvalitetnije prezentacije specificnim trziSnim niSama destinacije
i otoka Paga u cijelosti.

3.4.1. UdruZeno ogladavanje Hadria d.o0.0. sa TZ LSZ i Zajednicom

Oglasavanje ce se provesti u suradnji s poduze¢em ,Hadria d.0.0.” za realizaciju promotivnih
aktivnosti 2026. godine. U udruZzenom oglasavanju svaki od sudionika snosi odredeni dio
troSkova prema izabranom modelu oglasavanja. Oglasavanje se vrsi u medijima i
specijaliziranim turistickim izdanjima u nasim najvaznijim emitivnim zemljama prema
marketinskom media planu Sto ga izraduje gospodarski subjekt. Za 2026. godinu ciljna skupina
oglasavanja su zaljubljenici u luksuzan odmor u prirodi dobne skupine 35 - 55 godina vise
platezne moci, kamping i karavan gosti te obitelji s djecom koje pretezno posjecuju kampove s
Cetiriili pet zvjezdica i koje su naviknute na luksuzan nacin Zivota, ali su i dalje posvecéene prirodi
te Zele svoj odmor provesti u njoj. Osnova oglasavanja prema toj skupini su kamping vodici -
ACSI, ADAC, ANWB, u tiskanom i online izdanju koji pokrivaju primarna trzista Njemacku,
Nizozemsku, Austriju, Italiju. Radi se o cjelogodisnjim izdanjima koja na jednom mjestu sadrze
sve gostima bitne informacije te ih oni ucestalo koriste kod planiranja godiSnjeg odmora, ali im
sluzi i kao podsjetnik kada krenu na put. Kako najvedi broj nasih gostiju dolazi iz gore navedenih
zemalja, takvu vrstu oglasavanja smatramo opravdanim ulaganjem. Od specijaliziranih kamping
portala izdvajamo najvazniji portal na podrucju Slovenije - avtokampi.si kojim planiraju pokriti
cijelo slovensko trziSte a nerijetko su dobitnici zlatnih plaketa po izboru slovenskih gostiju. Preko
internacionalnog portala camping.info te austrijskog kamping portala campingclub.at biljeZi se
sve vedi broj posjetitelja na internet stranicu kampa Strasko pa se oglasavanje na tim portalima
namece kao neizbjeZno. Nadalje, s obzirom na porast broja gostiju iz Poljske, Ceske i Slovacke
u sve sfere turizma, a time i kamping turizma, kroz nekoliko tiskanih i online medija oglasit ¢e
se i prema tim trzistima. Smatramo da ¢e ovakva strategija doprinijeti razvoju turizma na otoku,
povecanju broja noéenja i prihoda, ali i poboljSanju tipa gostiju koji ¢e posjecivati destinaciju.
Ovo je idealna prilika da se grad Novalja, ali i cijeli otok Pag nametnu kao idealna destinacija
luksuznog smjestaja, prirode i aktivhog odmora. Prijavu na natjecaj za udruZeno oglasavanje
gospodarski subjekt podnosi Hrvatskoj TZ, a medu uvjetima koje mora ispunjavati je i taj da ne
smije imati dugovanja po osnovi turisticke pristojbe i turisticke ¢lanarine. Vecéina obveza u svezi
s ovim aktivnostima podmirit ¢e se do kraja 2026. godine.

Planirana sredstva su u iznosu od 10.000,00 EUR.
Nositelji aktivnosti: Hadria d.o.o, HTZ, TZ Licko - senjske Zupanije, TZ grada Novalje

Rokovi realizacije: prosinac 2026. godine
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3.4.2. Udruzeno oglasavanje TZ otoka Paga u koordinaciji sa TZ Zadarske Zupanije

Zbog sve vecleg pritiska konkurencije u turizmu i koli¢ine dostupnih alata kao i aktivnosti na
brendiranju otoka kao jedinstvene destinacije, nuzna je suradnja na marketinskim aktivnostima
kako bi se maksimizirala pojedinacna vlastita sredstva te jacao regionalni i oto¢ni brend, gradila
konkurentnost i prepoznatljivost destinacije otoka Paga. Kampanja se provodi sa turistickim
zajednicama zadarske regije, te otokom Pagom u cjelini te sa S.T.A.R. DIGITAL marketinskom
tvrtkom.

Uspjesno zavrSena digitalna kampanja COOP 2025 TZ Zadarske Zupanije bila je aktivna od
veljace do srpnja 2025. godine, a obuhvadala je 12 kljuc¢nih emitivnih europskih trzista:
Njemacku, Austriju, Poljsku, Cesku, Italiju, Sloveniju, Madarsku, Slova¢ku, Ujedinjeno
Kraljevstvo, Francusku, zemlje Beneluxa i Skandinaviju.

Za predmetnu kampanju planiramo iznos od 4.000,00 EUR.
Nositelj aktivnosti i partneri: TZ grada Novalje, TZ LSZ, Hadria d.o.0., TZ Zadarske Zupanije

Rokovi realizacije aktivnosti: prosinac 2026. godine
3.4.3. Sufinanciranje promocije letova Zra¢ne luke Zadar

Zajednica je u okviru programa rada planirala sredstva u iznosu od 5.000,00 EUR za
sufinanciranje promotivnih aktivnosti vezanih uz avio promet, odnosno promociju letova
Zracne luke Zadar, s posebnim naglaskom na avio prijevoznike koji ostvaruju najveci broj letova
tijekom godine, medu kojima se isti¢e avio kompanija Ryanair.

Zracna luka Zadar predstavlja jednu od kljuénih turisti¢kih infrastrukturnih tocaka Zadarske
Zupanije. Tijekom protekle godine ostvarila je rekordne rezultate, pri ¢emu je kroz zrac¢nu luku
proslo 1.593.413 putnika, ¢ime je oboren dosadasnji rekord. Dodatno, u listopadu tekucée
godine zabiljeZen je porast broja putnika od 17,35 % u odnosu na isto razdoblje prethodne
godine. Navedeni rezultati posljedica su kontinuiranog udruzenog oglasavanja i sufinanciranja
promotivnih aktivnosti avio kampanja.

Porast broja dolazaka i nocenja, osobito u pred i posezoni, doprinosi transformaciji turizma u
smjeru smanjenja sezonalnosti te ravnomjernijem razvoju turizma tijekom cijele godine. Time
se ostvaruje rast turistickog prometa i prihoda, kao i ukupne profitabilnosti destinacije.

Znacajan dio putnika koji slijecu u Zra¢nu luku Zadar boravi na podrucju otoka Paga, a posebice
u Novalji, gdje ostvaruju smjestaj te koriste raznoliku turisticku ponudu — od prirodnih i
uredenih plaZa, vrijedne kulturno-povijesne bastine i autohtone gastronomske ponude, do
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atraktivne ocuvane prirode. Dio mlade populacije dolazi ciljano radi sudjelovanja na

medunarodno poznatim glazbenim festivalima koji se odrzavaju na nasem podrucju.

S obzirom na blizinu Zra¢ne luke Zadar, koja je od Novalje udaljena priblizno sat vremena voinje,
ona predstavlja izuzetno vaZzan ¢imbenik dostupnosti destinacije te je ¢esto prvi izbor gostiju
koji Zele brzo i jednostavno zapoceti svoj boravak i turisticko iskustvo u Novalji.

3.5. Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice

Zajednica ¢e sajamske aktivnosti ukoliko bude mogude iste organizirati i provoditi u suradnji s
ovdasnjim hotelskim kué¢ama i turistickim agencijama, ponajprije s poduze¢em Hadria d.o.o., te
kroz njihove nastupe predstavljati ukupnu turisticku ponudu Grada Novalje.

Mogudi su i samostalni nastupi Zajednice na nekom sajmu, u sklopu TZ LSZ ili ¢e Zajednica biti
zastupljena svojim informatorom.

Dio aktivnosti ostvarit ¢e se, kao i do sada, u suradnji s TZ Li¢cko — senjske Zupanije te s TZ-ima
dalmatinskih Zupanija Sto dogovara nasa Zupanijska TZ, a Sto se pokazalo uspjeSnim nacinom
sajamskih predstavljanja. Nositelji pojedinih sajamskih aktivnosti za podrucje nase Zupanije
¢esto su Nacionalni park ,, Plitvicka jezera” i Hrvatska gospodarska komora — Zupanijska komora
Otocac.

Zajednica planira sredstva u iznosu od 28.000,00 EUR.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZ grada Novalje, TZ LSZ, Hadria d.o.0., Zadarska Zupanija, Zraéna
luka Zadar, TZ Zadarske Zupanije, TZ otoka Paga

Rokovi realizacije aktivnosti: prosinac 2026. godine
3.5.1. Sajmovi

Zajednica nastavlja sa sajmenim aktivnostima i u 2026. godini.

Planirane su samostalne aktivnosti, u sklopu TZ LSZ-a. Predvidene aktivnosti planirane su u
vrijednosti od 6.000,00 EUR.

U sklopu predstavljanja TZ LSZ predvideni su nastupi na sljedec¢im sajmovima:

MATKA — Helsinki, Finska, 16.-18.01.2026.g.

Destination — London, UK, 29.01.-01.02.2026.

Fiets en Wandelbeurs — Utrecht, Nizozemska, 13.-15.02.2026.g.
Fiets en Wandelbeurs — Gent, Belgija, 28.02.- 01.03.2026.g.

B — Travel — Barcelona, Spanjolska, 20.-22.03. 2026.g.

Holiday World — Prag, Ceska, 12.-14.03.2026.g.

SO LNhR
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7. Freizeit/Tempo libero - Bosen/Bolzano, Italija, 16.-19.04.2026.
8. Ferienmesse — Bec, Austrija, 15.-18.01.2026.g.

9. CMT- Stuttgart, Njemacka, 17.-25.1.2026.g.

10. New York travel Show — New York, USA, 24.-25.01.2026.

11. Fr.e.e — Miinchen, Njemacka, 18.-22.02.2026.4.

12.  Alpe-Adria - Ljubljana, Slovenija, 04.-07.02.2026.

13. ITB — Berlin, Njemacka, 03.- 05.03.2026.g.

14. Caravan Salon — Dusseldorf, Njemacka, kolovoz/rujan

15. Il salone del Camper — Parma, Italija, rujan

Nositelji aktivnosti i partneri: TZ Licko - senjske Zupanije, TZ grada Novalje, TZ dalmatinskih
Zupanija

Rokovi realizacije: prosinac 2026. godine
3.5.2. Studijska putovanja
Ovdje se uglavnom radi o aktivnostima vezanim uz prihvat novinara i raznih studijskih grupa.

Vedi dio sredstava odnosi se na nastavak promotivne kampanje s domacim influencerima na
plazi ZRCE, realizirane u kolovozu 2025. godine.

U suradniji s Turistickom zajednicom grada Novalje, hotelom Boskinac, Plant Villasima, InExcelsis
Hotelom i plazom Zr¢e, influenceri su boravili nekoliko dana u Novalji, obilazili glavne turisticke
atrakcije te kroz svoje kanale na drustvenim mrezama promovirali grad i destinacijsku ponudu.
Cilj dogadanja bio je promovirati novi smjer razvoja plaze Zrée i same destinacije Novalja — kao
mjesta koje, uz poznatu energiju zabave, nudi i autenti¢nost, odrZivost, luksuz i lokalni identitet.
Zajednica planira sredstva u iznosu od 14.000,00 EUR.

Nositelji aktivnosti i partneri: TZ licko - senjske Zupanije, TZ grada Novalje, TZ otoka Paga
Rokovi realizacije: prosinac 2026. godine

Zajednica planira sredstva u iznosu od 14.000,00 EUR.

Nositelji aktivnosti i partneri: TZ licko - senjske Zupanije, TZ grada Novalje, TZ otoka Paga

Rokovi realizacije: prosinac 2026. godine

3.5.3. Posebne prezentacije

Na ovim se, uglavnom jedno ili dvodnevnim priredbama uz turisticku, redovito predstavljaju
gastronomska i kulturna ponuda te gospodarske mogucénosti Grada Novalje. Od dogadanja u
ovom podrucju planiramo predstaviti turisticku ponudu Grada na roadshow priredbama u
inozemstvu u zajednickoj organizaciji TZ Licko - senjske i TZ-a dalmatinskih Zupanija u skladu sa
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globalnom situacijom. Kao i kod sajmova, na vecinu priredbi dostavit ¢emo svoje promo
materijale, a na nekima ¢emo imati i svoje predstavnike. Zajednica planira sredstva u iznosu od
5.000,00 EUR.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZ grada Novalje, TZ LSZ, TZ dalmatinskih Zupanija
Rokovi realizacije aktivnosti: prosinac 2026. godine

3.5.4. Poslovne radionice

Zajednica planira aktivnosti u rubrici poslovnih radionica u iznosu od 3.000,00 EUR.

TZ grada Novalja, u suradnji s Gradom Novaljom suorganizator je organizator je brojnih
poslovnih radionica i konferencija. Redovito ih organizira s ciljem podizanja kvalitete turisticke
ponude i jacanja suradnje lokalnih dionika. Radionice su usmjerene na edukaciju iz podrucja
marketinga, odrZivog turizma, digitalne promocije i unapredenja usluznih standarda.
Sudionicima pruza priliku za razmjenu iskustava, umrezavanje te stjecanje prakti¢nih znanja
koja doprinose razvoju destinacije i poboljSanju ukupnog turistickog dozivljaja.

Nositelj aktivnosti i partnera: TZ grada Novalje, Grad Novalje

Rokovi realizacije aktivnosti: prosinac 2026. godine

3.6. SURADNJA S ORGANIZATORIMA PUTOVANJA
U promatranoj stavci predvidene su aktivnosti u iznosu od 1.000,00 EUR

Nositelj aktivnosti i partneri: TZ grada Novalje, TZ LSZ, HTZ
Rokovi realizacije aktivnosti: prosinac 2026. godine
3.6.1. PruZanje podrike u organizaciji studijskih putovanja u suradnji sa TZL SZ i HTZ-om

NaglaSavamo vaznost suradnje s novinarima bududi da oni, prikazujuéi turisticko odrediste,
Salju poruke javnosti te znatno mogu utjecati na formiranje misljenja i odluke potencijalnih
posjetitelja o odabiru mjesta svog odmora. Ovdje spada kategorija blogera, izuzetno aktivna i
vrlo popularna u danasnje vrijeme. Ovu zadadu Zajednica ostvaruje tijekom cijele godine,
osobito na proljeée i u ljetnoj sezoni, najées¢e u suradnji s Hrvatskom i Zupanijskom TZ te
Hrvatskom gospodarskom komorom - Zupanijskom komorom Otocac. Izdaci koje Zajednica ima
u ovakvim prilikama vezani su uz organizaciju boravka novinara (smjestaj, prehrana, prijevoz
autobusom ili brodom, prigodni pokloni). Za novinare koji dolaze u njenoj organizaciji, Hrvatska
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TZ nasoj Zajednici nadoknaduje dio troskova njihova boravka na nasem podrucju (smjestaj,
transferi). Predvidene aktivnosti planirane su u iznosu od 1.000,00 EUR.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZ grada Novalje, TZ LSZ, HTZ

Rokovi realizacije aktivnosti: prosinac 2026. godine
3.7.  KREIRANJE PROMOTIVNOG MATERIJALA

Zajednica izdaje mnoStvo posjetiteljima korisnih promidzbeno - informativnih materijala kojima
se rijecju i slikom prikazuje turisticka ponuda nasega Grada. Planirana sredstva su u iznosu
35.900,00 EUR.

Koli¢ine tiskanih promidzbenih materijala, a time i troskovi njihove izrade, iz godine u godinu se
povecavaju sukladno stalnom rastu broja gostiju kao i cjenovno zbog sve vecih izdataka za
tiskanje i radi velikog broja osoba koje borave u vlastitim ku¢ama i stanovima za odmor ili kod
rodbine i prijatelja. lako ovakvi gosti ne borave u komercijalnom smjestaju, nerijetko koriste
tiskane promotivne materijale.

Obzirom na novu brend strategiju u planu za 2026. godinu je izrada novih promotivnih
materijala od trail karte podrucja grada Novalje, izrade i tiska brosSure i karte Life on Mars Trail,
izrade i dorade nove image brosure Novalja te izrade i tiska prospekta plaza na slovenskom i
poljskom jeziku.

U planu je i dotisak nove image broSure Novalje u najzastupljenijim jezi¢nim varijantama,
dotisak plana Grada, izrada kalendara dogadanja, dotisak broSure Caska te knjige Kalpurnija na
hrvatskom jeziku.

Postoje¢e koli¢ine vecdine materijala dovoljne su do pocletka glavne sezone ukljucujudi
distribuciju po sajmovima, koji su prosireni zajednic¢kim nastupima na sajmovima, pa izradu
novih koli¢ina planiramo na kasno proljece.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZ grada Novalje, Grad Novalja
Rokovi realizacije aktivnosti: prosinac 2026. godine

3.8.  INTERNETSKE STRANICE

3.8.1. RazvojiodrZavanje internetskih stranica

Turisticku ponudu nasega podrucja predstavljamo i na vlastitim internetskim stranicama
visitnovalja.hr, na kojima se nalaze razne korisne obavijesti za posjetitelje, iznajmljivace te
druge korisnike i sudionike u stvaranju nase turisticke ponude. S obzirom na portal Zajednice,
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kontinuirano se ulaZe u aZuriranje stranica, unoSenje novih sadrZaja, prijevoda, fotografija,
dogadanja te je od izuzetne vaZnosti kao marketinski alat, stoga je 24-satna sigurnost i
raspolozivost administratora prioritet u odrzavanju stranica. U izdatke je takoder uracunato
odrzavanje stranice te sigurnosni aspekt iste. U ovoj stavci predvidena su i sredstva za
odrZavanje internetskih stranica www.lifeonmarstrail.hr.

U predmetnoj stavci planiramo iznos od 12.000,00 EUR.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZ grada Novalje, Institut za Neuromarketing, Libra d.o.o.
Rokovi realizacije aktivnosti: prosinac 2026. godine

3.9.  KREIRANJE | UPRAVLIANJE BAZAMA TURISTICKIH PODATAKA

Aktivnosti koje Zajednica vrsi u ovom podrucéju usmjerene su na kreiranje, prikupljanje,
pripremu, formiranje i nadogradnju svih vrsta baza podataka i materijala potrebnih za
kvalitetno izvrsavanje nekih od njenih glavnih zadada. Zajednica planira sredstva u iznosu od
9.500,00 EUR.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZ grada Novalje
Rokovi realizacije aktivnosti: prosinac 2026. godine
3.9.1. Uspostavljanje detaljne turisticke baze podataka o ponudi i potraznji

Aktivnosti koje Zajednica vrsi u ovom podrucju usmjerene su na prikupljanje, pripremu,
formiranje i nadogradnju svih vrsta baza podataka i materijala potrebnih za kvalitetno
izvrSavanje nekih od njenih glavnih zadaca. Sredstva planirana za predvidene aktivnosti iznose
8.500,00 EUR.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZ grada Novalje
Rokovi realizacije aktivnosti: prosinac 2026. godine
3.9.1.1.  Proizvodnja multimedijalnog materijala

Planiraju se aktivnosti izrade promotivnog turistickog video filma za potrebe objava kratkih
story-a na drustvenim mrezama. Takoder u ovoj stavci pripada izrada promo filmova realiziranih
evenata. Planirane su aktivnosti u iznosu od 6.500,00 EUR.


http://www.lifeonmarstrail.hr/
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3.9.1.2.  Banka fotografija i priprema u izdavastvo

Ovdje se radi o terenskom snimanju za potrebe izrade novih promidzbenih materijala i
upotpunjavanje sadrzaja na internetskim stranicama Zajednice.

Planirane se aktivnosti odnose na snimanje video filmova NOVALJA - EUROPSKI GRAD SPORTA
i LIFE ON MARS TRAIL te se predvida iznos od 1.000,00 EUR.

3.9.1.3.  Formiranje baze podatka (ukljucena nadogradnja i nabava nove informaticke
opreme, programa i uredaja)

U ovu grupa aktivnosti pripadaju formalne obrade baze podataka, nadogradivanje postojece ili
nabavka potrebite nove oprema Zajednice te njezinih pripadajudih ispostava. Zajednica planira
aktivnosti u iznosima od 1.000,00 EUR.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZ grada Novalje

Rokovi realizacije aktivnosti: prosinac 2026. godine

3.9.2. Otkup sadrZaja, fotografija i ostalih podataka

Za 2026. godinu predvidena su sredstva u iznosu od 500,00 EUR. Predvidena sredstva biti ¢e
utroSene u obnovu fotografija baze podataka.

3.9.3. Priprema, sortiranje, podataka o turisti¢koj ponudi na podrucju destinacije u
regionalnoj TZ i HTZ-u.

Radi kvalitetnije koordinacije sa sustavom TZ-a, te zbog potreba viseg ustroja sustava, Zajednica
je duZna prilagoditi slikovnu i tekstualnu ponudu destinacije. U okviru traZenih podataka
Zajednica je predvidjela aktivnosti prijevoda tekstova, osmisljavanja te vizualne prezentacije u
iznosu od 500,00 EUR.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZ grada Novalje

Rokovi realizacije aktivnosti: prosinac 2026. godine
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3.10. TURISTICKO INFORMATIVNE AKTIVNOSTI

U promatranoj rubrici Zajednica planira aktivnosti u iznosu od 98.400,00 EUR. Predvidena
sredstva odnose se na troskove placa voditeljice TIC-a i turistickih informatora (neto uvecan za
poreze i doprinose), boZi¢nice i regresa.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZ grada Novalje
Rokovi realizacije aktivnosti: prosinac 2026. godine
3.10.1. Upravljanje TIC-ovima (ukljucujuci place turisti¢kih informatora)

Turisti¢ki informativni centar (TIC), kao ustrojstvena jedinica Turistickog ureda, obavlja mnoge
znacajne zadace od kojih je najvaznija ona informativnog karaktera $to je i svrha njegova
postojanja. Kao sredisnja informativna tocka u gradu u sluzbi turista, TIC im pruZa informacije
o turisti¢koj ponudi i drugim podrucjima za koja se zanimaju kao i sve potrebne servisne
informacije. Uz ovu informativnu zadacu, TIC obavlja i druge zadaée kao S$to je unosenje
obveznika u sustav e-Visitor, te njihovo upucivanje u koristenje sustava, prijava boravka turista
i vlasnika kuca i stanova za odmor ukoliko to pojedini iznajmljivacii vlasnici iz nekog opravdanog
razloga ne mogu samostalno obavljati putem eVisitora, vodenje raznih evidencija, izrada
statistickih izvje$¢a o turistickom prometu i dr. Zajednica planira sredstva u iznosu od
98.400,00 EUR.

Za kvalitetno i uspjeSno obavljanje zadada, TIC mora biti ekipiran dovoljnim brojem zaposlenika
sposobnih kvalitetno odgovoriti tim zada¢ama te opremljen odgovaraju¢om informatickom i
elektronickom opremom. Radom TIC-a rukovodi njegova voditeljica koja ima sve potrebne
kvalifikacije kao i dugogodi$nje iskustvo za navedeni posao. TIC kao i ostale Ispostave
opremljeni su sa suvremenom informatickom opremom pri ¢emu se vr$i nadogradnja u skladu
s opsegom i zahtjevima posla. Kao i kod Turistickog ureda, izdaci povezani s nabavom opreme i
uredaja vode se u poglavlju - Formiranja baze podataka.

S obzirom na naglaseni sezonski karakter nase djelatnosti, glavnina posla u TIC-u obavlja se ljeti
kada se dodatno zaposljava vedi broj radnika - recepcionara, kako bi se kvalitetno i na vrijeme
obavili svi traZzeni poslovi. S cjelodnevnim radom TIC zapocinje u prvom djelu svibnja i zavrsava
sredinom listopada.

U razdoblju turisticke sezone pored voditeljice i informatora, u TIC-u raditi ¢e 3 sezonska
radnika (u svibnju i listopadu uglavnom 1, a od lipnja do rujna jos 2).

Naime, zaposljavanjem stalnog djelatnika - informatora od pocetka studenoga 2025. godine,
smanjuje se potreba za sezonskim angazmanom veceg broja recepcionara.
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Ova ce brojka varirati u 2026. godini ovisno o tijeku ljetne sezone te je moguce kasnije otvaranje
pojedinih ispostava.

U ispostavama Zajednice na terenu, koje su sastavni dijelovi TIC-a, rade jo$ 4 sezonska radnika
(ispostave u Lunu i Metajni rade 2 mjeseca, po potrebi i neSto duzZe, osobito ispostava u Lunu,
radi turista koji posjecuju Vrtove lunjskih maslina te izletnika s Raba).

Brigu o radu TIC-a vode voditeljica TIC-a i direktorica Turisticke zajednice, a izdaci se ostvaruju
ovisno o intenzitetu poslovnih aktivnosti $to znaci da su najvedi u trecem tromjesecju. Ti se
izdaci ponajvise odnose na:

1. place radnika:

- stalno zaposleni djelatnik - informator u TIC-u

- sezonski radnici u TIC-u u Novalji i ispostavama na terenu (bruto, netto)

- ostali troskovi (izrada raznih informativnih materijala: raspored prometnih linija, plan
ustroja prometa, obavijesti za iznajmljivace, obavijesti za vlasnike kuca i stanova za
odmoridr.).

Izvrsitelji zadada TIC-a su radnici zaposleni u njemu pod vodstvom voditeljice TIC-a koja je
odgovorna direktorici Turisticke zajednice. O troSenju sredstava namijenjenih radu TIC-a

odlucuje direktorica Turisticke zajednice.

Napomena: bududi da se Turisticki ured i TIC nalaze u istom poslovnom prostoru, materijalni,
rezijski i slicni troSkovi rada TIC-a uracunati su u troSkove rada Turistickog ureda jer ih je,
nemoguce odijeliti (npr. troskovi elektricne energije, telekomunikacijskih usluga, uredskog
materijala, komunalnih usluga, ¢is¢enja radnog prostora i dr.).

Nositelj aktivnosti i partneri: TZ grada Novalje

Rokovi realizacije aktivnosti: prosinac 2026. godine

4. DESTINACIJSKI MENADZMENT

U predmetnoj stavci Zajednica planira financijska sredstva u iznosu od 89.000,00 EUR

4.1.  TURISTICKI INFORMACIJSKI SUSTAVI | APLIKACIJE/eVisitor

Zajednica inaCe u okviru ovog podrucja aktivnosti sudjeluje u razvoju i upravljanju sustavom
eVisitor te ostalim turistickim informacijskim sustavima, sukladno uputama Hrvatske turisticke
zajednice. To ukljucuje sudjelovanje u jedinstvenom turistickom informacijskom portalu
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www.croatia.hr te vodenje evidencije svih oblika turisticke ponude i turisti¢kih atrakcija na

podrucju Grada Novalje.

Za navedene aktivnosti Zajednica u ovoj stavci nije predvidjela financijska sredstva, bududéi da
se iste naj¢es¢e financiraju od strane Hrvatske turisticke zajednice te Ministarstva turizma i
sporta.

4.2.  UPRAVLIANJE KVALITETOM DESTINACHE

Aktivnosti Zajednice na ovom podrucju odnose se na sljedece stavke te se planira u
ukupnom iznosu od 5.500,00 EUR.

4.2.1. Sustav nagradivanja, priznanje postignué¢ima u turizmu u svrhu razvoja izvrsnosti na
svim razinama turisticke ponude, samostalno i u suradnji s TZ Licko - senjske Zupanije i
Hrvatskom turisticCkom zajednicom planira se iznos od 500,00 EUR.

4.2.2. Suradnju s predstavnicima turisticke ponude po proizvodima radi podizanja kvalitete
ponude planira se iznos od 2.000,00 EUR

4.2.3. Organizirani sustav upravljanja posjetiteljima planira se iznos 2.000,00 EUR

4.2.4. Strucni skupovi i edukacije planira se iznos 1.000,00 EUR

Nositelj aktivnosti i partneri: TZ grada Novalje, Grad Novalja,
Rokovi realizacije aktivnosti: prosinac 2026. godine

4.3.  POTICANJE NA OCUVANJE | UREDENJE OKOLISA

Cilj aktivnosti je pobolj$ati stanje u destinaciji tj. urediti i zastititi prostore koje turisti uobic¢ajeno
koriste. Zatim atraktivne prostore ali zbog neuredenosti slabije koristene, koji bi uredenjem
dobili na vrijednosti i time povecali ukupnu vrijednost i kvalitetu nasSeg turistickog proizvoda.
U ovom podrucju planiramo aktivnosti u vrijednosti od 83.500,00 EUR.

4.3.1. Poboljsanje opcih uvjeta boravka turista
Zajednica planira ulagati znacajnija sredstva u hortikulturno uredenje povrsina, uredenje i

odrZavanje plaZa, nabavu kamenih betonskih kanti, odrzavanju bike i trails staza te penjackih
povrsina, sufinanciranje medicinskih timova. Sredstva predvidena za predmetne aktivnosti

4.3.1.1.  Hortikulturno uredenje zelenih povrsina

Zajednica smatra nuznim ulagati u hortikulturno uredenja zelenih povrsina na podrucju Grada
Novalje sklapanjem ugovora sa komunalnom tvrtkom ArburoZa d.o.o. koja ¢e rukovoditi


http://www.croatia.hr/
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aktivnostima na uredenju povrsina. U ovom podrucju Zajednica se planira financijski ukljuciti u
nabavu sadnica za uredenje javnih povrsina i uredenje povrsina i zelenih otoka ispred prostora
Turisticke zajednice na ulazu u centar Grada. U ovoj stavci Zajednica planira sredstva u iznosu
od 25.000,00 EUR.

4.3.1.2. Uredenje i odrZzavanje plaza

Brigu o uredenju plaZa koje nisu u koncesiji vodi komunalno poduzece iz Novalje Arburoza d.o.o.
tako da Zajednica financira samo manje zahvate iaktivnosti koje se ukazu potrebnima napraviti
(plaza Lokunje, Caska i Vrti¢). Zajednica financira najam kemijskih WC-a na plazi Rucica i plazi
Vidali¢i.

Takoder, za 2025. godinu planirana je nabava klupa za Setnicu te sufinanciranje 1 zaposlenika
za odrZavanje Cistoce na plazi Lokunje i plaZi Caska u suradnji sa komunalnim poduze¢em
Arburoza d.o.o. U planu za 2025. godinu je nabava i postavljanje klupica te ¢e se navedena
sredstva izdvajati u razdoblju pripreme sezone i kasnije, ovisno o potrebama. Zajednica planira
sredstva u iznosu od 5.000,00 EUR.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZ grada Novalje, Komunalno poduzece Arburoza d.o.o.
Rokovi realizacije aktivnosti: listopad 2025. godine
4.3.1.3.  OdrZavanje bike i trails staza

Obzirom na vedi broj trails i bike staza izgradenih u posljednjih nekoliko godina namece se
potreba za njihovim adekvatnim odrZavanjem. Bike staze zahtijevaju ucestalo trimanje i
¢is¢enje kako bi njihova prohodnost i sigurnosni aspekt bio na razini koju gost danasnjice
ocekuje. Dvije staze u Novaljskom polju, staza Svetojanj, trail staza Life on Mars i Kozje berdo
nerijetko zbog jake bure a na pojedinim stazama i neodgovornosti pojedinaca budu onecis¢ene
otpadom. Zajednica planira financirati ¢iS¢enje spomenutih staza angazmanom privatnih obrta.
Planirani iznos za navedene aktivnosti je 8.000,00 EUR.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZ grada Novalje, Komunalno poduzece Arburoza d.o.o.
Rokovi realizacije aktivnosti: prosinac 2026. godine
4.3.1.4.  OdrZavanje penjackih smjerova i ferrate Life on Mars

Zajednica planira sredstva za odrzavanje postojecih penjackih smjerova i ferrate Life on Mars
zbog sve vece posjeéenosti a time i koriStenja infrastrukture. Zamjene Celi¢nih uZeta, ugradnja
dodatnih spitova ili mijenjanje i dodavanje novih ankera spadaju u osnovno odrZavanje
penjackih smjerova i ferrata. Zajednica planira sredstva u iznosu od 3.500,00 EUR.
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Nositelj aktivnosti i partneri: TZ grada Novalje, Quadruvium d.o.o.
Rokovi realizacije aktivnosti: prosinac 2026. godine
4.3.1.5.  Opremanje setnice

Zajednica u suradnji sa Gradom Novaljom, Komunalnim poduzeéem Arburoza d.o.o. planira
opremanje Setnice, uredenje trgova posebice Ruze vjetrova te zamjenu dotrajalih kanti za
otpad kao i postavljanje foto punkta za posjetitelje. Planirana su sredstva u iznosu od 5.000,00
EUR.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZ grada Novalje, Quadruvium d.o.o.
Rokovi realizacije aktivnosti: listopad 2026. godine
4.3.1.6.  Sufinanciranje medicinskih timova

U suradnji sa Domom zdravlja Novalja, Gradom Novaljom i Zavodom za hitnu medicinu Lic¢ko-
senjske Zupanije Zajednica zbog povecanog broja turista kao i hitnih intervencija tijekom
turisticke sezone sufinancira za razdoblje od lipnja do listopada smjestaj dodatnih timova hitne
medicine i djelatnika turistiCke ambulante. Zajednica planira financijska sredstva u iznosu od
30.000,00 EUR.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZ grada Novalje, Zavod za hitnu medicinu Li¢ko-senjske Zupanije,
Dom Zdravlja.

Rokovi realizacije aktivnosti: listopad 2026. godine
4.3.2. Aktivnosti uredenja mjesta

Zajednica zajedno sa Gradom Novaljom planira aktivnosti uredenja mjesta te uredenje sportske
infrastrukture na podrucju Zajednice. U predmetnoj stavci planiraju se sredstva u iznosu od
5.000,00 EUR.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZ grada Novalje, Grad Novalja
Rokovi realizacije aktivnosti: prosinac 2026. godine
4.3.2.1.  Uredenje biciklisticke staze Svetojanj, Novaljsko polje, Sv. Anton

Aktivnosti na ovom podrucju odnose se na realizaciju projekta uredenja biciklistickih staza
Svetojanj, Novaljsko polje i Sveti Anton te zavr$nih radova strojne obrade kombinirke, freze i
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valjka, kako bi staza u potpunosti bila adekvatno pripremljena za ljubitelje cikloturizma.
Planirani iznos za navedene aktivnosti je 3.500,00 EUR.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZ grada Novalje, Grad Novalja,
Rokovi realizacije aktivnosti: prosinac 2026. godine
4.3.2.2.  Izrada bike i trail staze Lunjski poluotok

U promatranoj stavci Zajednica planira sredstva za oznacavanje i signalizaciju postojecih bike i
trail staza na Lunjskom poluotoku u vrijednosti od 1.500,00 EUR.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZ grada Novalje, Vrtovi Lunjskih maslina
Rokovi realizacije aktivnosti: prosinac 2026. godine

4.3.3. Suradnja sa subjektima javnog i privatnog sektora u destinaciji radi podizanja kvalitete
iskustva

Pojedine aktivnosti poticanja na ocuvanje i uredenje okoliSa Zajednica ¢e povjeriti poduzeéu
ArburoZa d.o.o kojaihjeiranijih godina obavljala (odrzavanje info ploca i turisticke signalizacije,
pranje Trga Brisci¢, zahvati u drugim naseljima, dovoz i odvoz Standova isl.). Obujam aktivnosti
navedenih zadaca pratiti ¢e tendenciju rasta manifestacija. Sredstva su predvidena u iznosu od
2.000,00 EUR.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZ grada Novalje, Komunalno poduzece Arburoza d.o.o.

Rokovi realizacije aktivnosti: prosinac 2026. godine

5. CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA

Sukladno ¢lanku 32. Zakona lokalne turisticke zajednice mogu na temelju posebne odluke
Turisti¢kog vijeca Hrvatske turisticke zajednice biti ¢lan medunarodnih turisti¢kih organizacija i
srodnih udruzenja. U ovoj stavci sredstva nisu predvidena.

6. ADMINISTRATIVNI POSLOVI

U predmetnoj stavci Zajednica planira sredstva u iznosu od 219.590,00 EUR.
Planiranim sredstvima financiraju se aktivnosti tekuceg poslovanja koji ukljucuju place stalno
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zaposlenih djelatnika Zajednice (osim voditeljice TIC-a, informatora i recepcionara), materijalni
troskovi (materijalni izdaci, izdaci za usluge, ostali izdaci).

6.1. Place

Troskovi se odnose na izdatke za zaposlene u Turistickom uredu (direktorica, stru¢ni suradnici
i spremacica) a ukljucuju place i naknade (bozi¢nice, regres za godisnji odmor).

Zaposleni u Turistickom uredu udovoljavaju zahtjevima radnih mjesta i poslovima koje u sklopu
njih obavljaju Sto predstavlja osnovni preduvjet njihovog kvalitetnog rada.

Osnovni zadatak direktorice Turistickog ureda je briga o urednom poslovanju Zajednice. Kao
osoba odgovorna za izvrSavanje godiSnjeg programa rada i financijskog plana, brine se da
zadace budu na vrijeme obavljene u okvirima predvidenih rashoda. S tim u svezi izraduje
izvje$¢a o izvrSenju zadaca Zajednice, o radu Turistickog ureda i o svom radu te prati kretanje
prinoda i rashoda tijekom poslovne godine. U stalnom je kontaktu s predsjednikom Turisticke
Zajednice radi dogovora o provodenju pojedinih zadaca i aktivnosti kako bi se uspjesno ostvarili
ciljevi djelovanja Zajednice. U radu joj neposredno pomazu stru¢ni suradnici i voditeljica TIC-a
kojima povjerava obavljanje struc¢nih i administrativnih poslova (kao npr. izvrS§avanje pojedinih
zadaca - izrada raznih izvje$c¢a i dokumenata, poslovna korespondencija, poslovi iz podrucja
analitike i planiranja, marketinga i sl.).

Zajednica predvida sredstva u iznosu od 127.800,00 EUR
Nositelj aktivnosti i partneri: TZ grada Novalje
Rokovi realizacije aktivnosti: prosinac 2026. godine.

6.2.  MATERIJALNI TROSKOVI

Turisticki ured je strucna sluzba Zajednice u kojoj se obavljaju sve aktivnosti vezane uz
izvrSavanje njenih zadaca i njeno funkcioniranje u cjelini.

Uz potrebnu stru¢nost zaposlenih, za kvalitetan rad Ured mora biti opremljen odgovaraju¢om
informatickom i elektronickom opremom o c¢emu se vodi stalna briga (servisiranje,
nadogradnja, nabava nove opreme), pri cemu se jedan dio rashoda za ovu namjenu planira u
ovom, a drugi u poglavlju KOMUNIKACIJA | OGLASAVANJE - Kreiranje i upravljanje bazama
turistickih podataka — Formiranje baze podataka.

Materijalne troSkove povezane s radom Turistickog ureda cine planiramo u iznosu od
90.290,00 EUR.
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Nositelj aktivnosti i partneri: TZ grada Novalje
Rokovi realizacije aktivnosti: prosinac 2026. godine
6.2.1. Materijalni izdaci

Materijalni izdaci odnose se na:

-uredski materijal, sredstva za higijenu i CiS¢enje, tekuce i investicijsko odrzavanje, razni
potro$ni materijal i dr. Sredstva predvidena za materijalne izdatke iznose 4.500,00 EUR.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZ grada Novalje

Rokovi realizacije aktivnosti: prosinac 2026. godine

6.2.2. lzdaci za usluge

Troskovi koji podrazumijevaju izdatke za usluge su sljededi:

- Transportne: telekomunikacijske, poStanske, prijevozne i dr.;

- Energija: elektri¢na struja, motorno gorivo;

- Komunalne (voda, odvoz smeca);

- Intelektualne i osobne: knjigovodstvene, revizorske, pravne (izrada raznih ugovora,
dokumenata, drugi oblici pravne pomodi).

Napominjemo da je Zajednica, kao neprofitna organizacija, prema Zakonu o financijskom
poslovanju i racunovodstvu neprofitnin organizacija, duzna imati ovlastenog revizora
(revizorsku kucéu - revizorska ku¢a Macon revizija), koja ce tijekom poslovne godine vrsiti
revizorske uvide u njenu poslovnu dokumentaciju te slati Izvjes¢a o izvrSenom uvidu.

-usluge odrzavanja informaticke opreme i sustava

-nematerijalni izdaci: odnose se na izdatke za sluZzbena putovanja, reprezentaciju, premije
osiguranja imovine, naknade za obavljeni platni promet, poklon djeci do 15 godina.

Zajednica planira sredstva u iznosu od 47.590,00 EUR.
Nositelj aktivnosti i partneri: TZ grada Novalje

Rokovi realizacije aktivnosti: prosinac 2026. godine
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6.2.3. Ostali izdaci

Odnose se na nabavu strucne literature, graficke usluge te prigodno ukrasavanje prostora te ih
Zajednica planira u iznosu od 38.200.00,00 EUR. U ovoj stavci najvedi predvideni iznos odnosi
se na nabavu sluzbenog vozila, uvecanu za troSkove registracije, poreza te ostale pripadajuce
troskove.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZ grada Novalje

Rokovi realizacije aktivnosti: prosinac 2026. godine

6.3. Tijela turisticke zajednice (Turisti¢ko vijece)

Ovi rashodi odnose se na rad Turistickog vijeca (9 ¢lanova). Prema ranijoj odluci Turistickog
vijeca, clanovima tih tijela pripada novcana naknada po svakoj sjednici tijela kojoj su
prisustvovali. Predvideni iznos je 1.500,00 EUR.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZ grada Novalje

Rokovi realizacije aktivnosti: prosinac 2026. godine

7. REZERVA

Za potrebe osiguranja likvidnosti u izvanrednim okolnostima te financiranja neplaniranih
aktivnosti predvidaju se sredstva rezerve (do 5% od ukupnih prihoda) u iznosu od 2.000,00
EUR.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZ grada Novalje

Rokovi realizacije aktivnosti: prosinac 2026. godine

8. POKRIVANJE MANJA PRIHODA IZ PRETHODNE GODINE

U ovoj stavci Zajednica ne planira financijska sredstva.

9. FONDOVI — posebne namjene

U ovoj stavci Zajednica ce financijska sredstva iz izvora EU fondova u iznosu od 7.500,00 EUR

utrositi za organizaciju Ekoloskih akcija ¢iSéenja podmorja u akvatorijima na podrucju Grada
Novalje.
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UKUPNI RASHODI Zajednice planirani su u iznosu od 1.216.890,00 EUR

PRIJENOS VISKA U IDUCU GODINU planiran je u iznosu od 17.074,60 EUR




IZMJENE | DOPUNE PROGRAMA RADA S FINANCISKIM PLANOM ZA 2024. GODINU

1.1. TURISTICKA PRISTOJBA 970.000,00
1.2. CLANARINA 150.000,00

2.1. Prihodi iz gradskog proracuna 65.000,00
2.2, Prihodi iz Zupanijskog proracuna 2.000,00
2.3. Prihodi iz drZzavnog proracuna 5.000,00

3.1. Potpore iz vi$eg ustroja TZ-a (posjeti novinara, TZLSZ, HTZ) 4.000,00
3.2. Refundacija TZ otoka Paga 4.500,00
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PRIHODI PLAN ZA 2026. u EUR Udio %
71 Ref.undacua UdruZenja obrtnika grada Novalje - Festa od 8.000,00
Maja
7.2. Prihodi od kamata 150,00
7.3. Pozitivne tecajne razlike 100,00
74, Ostali nespomenuti prihodi, prihod od prodaje sluzbenog 7.000,00
auta
SVEUKUPNO 1.233.964,60 100,00
AKTIVNOSTI PLAN ZA 2026. u EUR Udio %
ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE 25.000,00 2,05
11, Izrada strateskih/operativnih/ komunikacijskih/akcijskih 20.000,00
dokumenata
1.1.1. Bruketa&Zini¢&Grey - implementacija strategije 20.000,00
1.2. Istrazivanje i analiza trzista 0,00
1.3. Mjerenje ucinkovitosti promotivnih aktivnosti 5.000,00
RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA 564.500,00 46,39
21, Ide.ntl.iilkacua i .vrednovanje resursa te strukturiranje 50.000,00
turistickog proizvoda
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AKTIVNOSTI PLAN ZA 2026. u EUR Udio %

Razvoj ostalih elemenata turisticke ponude s fokusom na

2.1.1. cjelogodisnju ponudu destinacije (Pag Outdoor, MarsOvca, 50.000,00
Camino Pag, LOM)

2.2, Sustavi oznacavanja kvalitete turistickog proizvoda 2.000,00

291, Oznavc§vanj'e kvalitete npr. labeling obiteljskog smjestaja sa 500,00
TZLSZ i dodjela oznaka - HOP, Local Host

222, Sur:.adnja‘s preds.tavnl.umz.a turls'Flcke ponude po 1.500,00
proizvodima radi podizanja kvalitete ponude

2.3. Podrska razvoja turistickih dogadanja 507.000,00

23.1. Organlz'acua [ §uorga'r1|zacua dogadanja, kulturno-zabavnih i 430.000,00
sportskih manifestacija

23.2. SuflnanC|ranJevm.an|festacu.a u organlnzacul drugih subjekata 70.000,00
koje su od znacaja za razvoj, promociju

2.3.3. Donacije 7.000,00

2.4. Turisticka infrastruktura - upravljanje 0,00

2.5. Podrska turistickoj industriji 5.500,00

251, Podrska subjektlma.y §vrhu r.aZVOja programa povezanih 3.500,00
neposredno s turisti¢kim proizvodom

252, Potp.ora 'z'a !orograme dionika u turist. aktivnosti na razini 2.000,00
destinacije iz vlastitih sredstava
KOMUNIKACIJA | OGLASAVANJE 309.300,00 25,42

3.1. Definiranje brending sustava i brend arhitekture 4.000,00
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AKTIVNOSTI PLAN ZA 2026. u EUR Udio %
3.1.1. Web stranica visitnovalja.hr, prijevodi 6 stranica 4.000,00
3.2, Ogl.asavanje destinacijskog branda, turisticke ponude i 81.500,00
proizvoda
3.2.1. Online komunikacija 30.000,00
3.2.1.1. Internetsko oglasavanje (digitalne kampanje destinacije) 10.000,00
3219, Kreiranje i upra\{ljanje drustvenim mrezama Visit Novalja i 20.000,00
LoM (Facebook i Instagram)
3.2.2. Offline komunikacija 51.500,00
3.2.2.1. Opce oglasavanje (specijalna izdavanja za tisak, radio, TV) 20.000,00
3.2.2.2. Vanjsko oglasavanje (megaboard, totem, jumbo) 5.000,00
3.2.2.3. Smeda signalizacija i info ploce 10.000,00
3204, Ostali ma?’vce.r.uall (mi.i.njl plakati, ukrasne vredice, roll up, 10.000,00
novogodisnji materijal)
3.2.2.5. Suveniri 6.500,00
3.3. Odnosi s javnoscu: globalni i domaéi PR 20.000,00
3.4. Marketinske i poslovne suradnje 19.000,00
3.4.1. HADRIA d.o.0. udruzeno oglasavanje sa TZ Li¢ko senjskom i 10.000,00
LTZ
3.4.2. UdruZeno oglasavanje TZ otoka Paga /TZ Zadarske Zupanije 4.000,00
3.4.3. Sufinanciranje promocije Ryanair 5.000,00
3.5. Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice 28.000,00
3.5.1. Sajmovi 6.000,00
3.5.2. Studijska putovanja 14.000,00
3.5.3. Posebne prezentacije 5.000,00
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AKTIVNOSTI PLAN ZA 2026. u EUR Udio %
3.5.4. Poslovne radionice 3.000,00
3.6. Suradnja s organizatorima putovanja 1.000,00
Pruzanje podrske u organizaciji studijskih putovanja u
3.6.1. suradn}i 52 TZLSZ i HT;—om J J P J 1.000,00
3.7. Kreiranje promotivnog materijala 35.900,00
3.7.1. Izrada i distribucija informativnih materijala 35.900,00
3711, Iszl-rgtdzli dorada nove image brosure Novalje (visejezi¢na)- 5.000,00
3.7.1.2. Dotisak prospekta Novalje 4.500,00
3.7.1.3. Dotisak plana Grada 1.600,00
3.7.1.4. Dotisak i dorada bike karte otoka Paga 500,00
3.7.1.5. Dotisak i dorada trail karte otoka Paga 1.500,00
3.7.1.6. Izrada trail karte podrucja grada Novalje 1.700,00
3.7.1.7. Dotisak trail karte podrucja grada Novalje 1.000,00
3.7.1.8. Dotisak i dorada bike karte grada Novalje, FR, CZ, PL, SLO 1.500,00
3.7.1.9. Izrada kalendara dogadanja 5.000,00
3.7.1.10. Dotisak broSure Caska 1.000,00
3.7.1.11. Izrada prospekta plaza, dvojezi¢na SLO -PL 4.000,00
3.7.1.12. Dotisak brosure plaza 2.000,00
3.7.1.13. Dotisak Kalpurnija, HRV verzija 1.600,00
3.7.1.14. Izrada i tisak priruc¢nika za iznajmljivace 1.000,00
3.1.7.15. Izrada brosure LOM 1.000,00
3.1.7.16. Dotisak broSure LOM 2.000,00
3.1.7.17. Dotisak karte LOM 1.000,00
3.8. Internetske stranice 12.000,00
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AKTIVNOSTI PLAN ZA 2026. u EUR Udio %

3.8.1. Razvoj |.o.drzava'nje |nternets!<|h stranica . 12.000,00
(www.visitnovalja.hr, www.lifeonmarstrail.hr)

3.9. Kreiranje i upravljanje bazama turistickih podataka 9.500,00

3.9.1. Usposvta'\'/ljanje detaljne turisticke baze podataka o ponudi i 8.500,00
potraznji

3.9.1.1. Proizvodnja multimedijalnog materijala 6.500,00

3.9.1.2. Banka fotografija i priprema u izdavastvo 1.000,00

3913, Formliranje ba?ve podataka (ukljucena r?adogra}dnja i nabava 1.000,00
nove informaticke opreme, programa i uredaja)

3.9.2. Otkup sadrzaja, fotografija i ostalih podataka 500,00

3.9.3. PrlpreTa, sort.lran.j.e, podataka o turistickoj ponudi na 500,00
podrucju destinacije

3.10. Turisticko- informativne aktivnosti 98.400,00

3.10.1. ppravljanje TIC-ovima (uklju€ujuci place turistickih 98.400,00
informatora)

3.10.1.1. Neto plac¢a 62.000,00

3.10.1.2. Porezi i doprinosi 35.000,00

3.10.1.3. BozZic¢nica 600,00

3.10.1.4. Regres 800,00
DESTINACISKI MENADZMENT 89.000,00 7,31

4.1. Turisticki informacijski sustavi i aplikacije/ eVisitor 0,00

4.2, Upravljanje kvalitetom u destinaciji 5.500,00

Hiatjn

Stranica 6 od 10




PROGRAM RADA S FINANCIJSKIM PLANOM TURISTICKE ZAJEDNICE GRADA NOVALIJE ZA 2026. GODINU

AKTIVNOSTI PLAN ZA 2026. u EUR Udio %

4.2.1. Sustav nagr‘ad.lvanja, prlznanje postignuéima u turizmu u 500,00

svrhu razvoja izvrsnosti
4.2.2. Surédnja‘s preds‘tavnlluma.\ turls'Flcke ponude po 2.000,00

proizvodima radi podizanja kvalitete ponude
4.2.3. Organiziran sustav upravljanja posjetitelja 2.000,00
4.2.4, Strucni skupovi i edukacije 1.000,00
4.3. Poticanje na oc¢uvanje i uredenje okolisa 83.500,00
4.3.1. Poboljsanje op¢ih uvjeta boravka turista 76.500,00
4.3.1.1. Hortikulturno uredenje zelenih povrsina 25.000,00
4.3.1.2. Uredenje i odrzavanje plaza 5.000,00
4.3.1.3. Odrzavanje bike i trails staza 8.000,00
4.3.1.4. Odrzavanje penjackih smjerova i ferrate 3.500,00
4.3.1.5. Opremanje Setnice, trgova, Ruza vjetrova 5.000,00
4.3.1.6. Sufinanciranje medicinskih timova 30.000,00
4.3.2. Aktivnosti uredenja mjesta 5.000,00
4321 Uredenje biciklisti¢ke staze Svetojanj, Novaljsko polje, sv. 3.500,00

Anton
4.3.2.2. Izrada bike i trails staze Lunjski poluotok 1.500,00
4.3.3. Sura.dnj? sa su.bjektlma javnog i privatnog sektora radi 2.000,00

podizanja kvalitete sustava

CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA 0,00 0,00
5.1. Medunarodne strukovne i sl. organizacije 0,00
5.2. Domace strukovne i sl. organizacije 0,00
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AKTIVNOSTI PLAN ZA 2026. u EUR Udio %
ADMINISTRATIVNI POSLOVI 219.590,00 18,05
6.1. Place 127.800,00
6.1.1. Rashodi za radnike (Turisticki ured) 125.000,00
6.1.1.1. Netto iznos 78.000,00
6.1.1.2. Porezi i doprinosi 47.000,00
6.1.2. BoZi¢nice 1.200,00
6.1.3. Regres za godisnji odmor 1.600,00
6.2. Materijalni troskovi 90.290,00
6.2.1. Materijalni izdaci 4.500,00
6.2.2. Izdaci za usluge 47.590,00
6.2.2.1. Transportne usluge 12.000,00
6.2.2.1.1. Telekomunikacijske usluge 11.000,00
6.2.2.1.2. Postanske usluge 1.000,00
6.2.2.2, Energija 4.500,00
6.2.2.2.1. Elektri¢na struja 2.500,00
6.2.2.2.2. Motorno gorivo 2.000,00
6.2.2.3. Komunalne usluge 600,00
6.2.2.4. Intelektualne i osobne usluge 20.850,00
6.2.2.4.1. Usluge knjigovodstva 10.000,00
6.2.2.4.2. Usluge revizora 2.500,00
6.2.2.4.3. Usluge odrzavanja informaticke opreme i sustava 2.500,00
6.2.2.4.4. Popravak i odrzavanje opreme i uredaja 650,00
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AKTIVNOSTI PLAN ZA 2026. u EUR Udio %
6.2.2.4.5. Popravak i odrzavanje sluzbenog vozila 1.200,00
6.2.2.4.6. Javnobiljeznicke i konzultantske usluge 3.000,00
6.2.2.4.7. Intelektualne i osobne usluge 200,00
6.2.2.4.8. Zakup dva parkiraliSna mjesta 800,00
6.2.2.5. Nematerijalni izdaci 9.640,00
6.2.2.5.1. Izdaci za sluzbena putovanja, dnevnice, smjestaj 2.000,00
6.2.2.5.2. Izdaci za reprezentaciju 2.500,00
6.2.2.5.3. Premije osiguranja radnika 1.500,00
6.2.2.5.4. Premije osiguranja imovine (sluzbeni auto, totem, zgrada) 1.300,00
6.2.2.5.5. Troskovi platnog prometa (banke, Fina) 2.000,00
6.2.2.5.6. Poklon djeci do 15 godina 140,00
6.2.2.5.7. Troskovi elektronickih racuna 200,00
6.2.3. Ostali izdaci 38.200,00
6.2.3.1. Troskovi glasila, tisak, sluzbena literatura 200,00
6.2.3.2. Grafic¢ke usluge 1.500,00
6.2.3.3. Prigodno ukrasavanje prostora 1.500,00
6.2.3.4. Ostalo (nabava sluzbeni auto) 35.000,00
6.3. Tijela turisticke zajednice (Turisticko vijece) 1.500,00
REZERVA 2.000,00 0,16
POKRIVANJE MANJKA PRIHODA 1Z PRETHODNE GODINE 0,00 0,00
SVEUKUPNO 1 1.209.390,00
FONDOVI - posebne namjene 7.500,00 0,62
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URBROJ

U Novalji,

lvan Dabo

Predsjednik TZG Novalje



